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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

 

สารบัญ 
 

หมวด   หน้า 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป  15 
 1. รหัสและชื่อรายวิชา    

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)  
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section) 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา  
5. สถานที่เรียน  

15 
15 
15 
15 
15 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน  15 
 1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน  

15 
16 
16 
19 

หมวด 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 19 
 1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  

2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)  
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา   

19 
19 
19 
20 
20 
20 
21 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 21 
 1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร  
21 
21 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา 21 
 1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
21 
21 

หมวด 6 แผนการปรับปรุง 22 
 1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชา 

ครั้งที่ผ่านมา 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา  

22 
 

22 
22 
22 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

การรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
 
1. รหัสและชื่อรายวิชา 

3653111  ระบบสารสนเทศเพ่ืองานการตลาด  
Information Systems for Marketing 

3 (3-0-6) 

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี) 
      ไม่มี 
3. อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  

อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ผศ.อัญชนา  ลักษณ์วิรามสิริ  
อาจารย์ผู้สอน    ผศ.อัญชนา  ลักษณ์วิรามสิริ ตอนเรียน A1 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
     ภาคการศึกษาที่ 2  ปีการศึกษา 2560 

5. สถานที่เรียน 
     คณะวิทยาการจัดการ อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5  
 

หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 
 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
แนวคิดทางการตลาดและงาน
ทางการตลาด 

3 3  

การแบ่งส่วนตลาดและการก าหนด
ตลาดเปา้หมาย 

3 3  

การวิเคราะห์ตลาดและพฤติกรรม
ผู้บริโภค 

3 3  

การวิจัยการตลาดและการวิจัย
ลูกค้า 

3 3  

การพัฒนาผลิตภัณฑ์และการ
บริการ 

3 3  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
การก าหนดกลยุทธ์ผลิตภัณฑ์และ
ตราสินค้า 

3 3  

การพัฒนากลยุทธ์ราคา 3 3  
การพัฒนากลยุทธ์การจัด
จ าหน่าย 

3 3  

การพัฒนากลยุทธ์การขาย 3 3  
ข้อมูลและระบบสารสนเทศใน
งานทางการตลาด 

3 3  

ระบบสารสนเทศส าหรับการวิจัย
ตลาด 

3 3  

ระบบสนับสนุนการตัดสินใจทาง
การตลาด 

3 3  

การตลาดดิจิทัล 3 3  
การตลาดผ่านเครือข่ายทางสังคม 3 3  
การตลาดเคลื่อนที่ด้วยมือถือ 3 3  

รวม 45 45  
 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 
 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 
โดยเน้นในเรื่องของความ
รับผิดชอบต่อการน าระบบ
สารสนเทศมาใช้เพ่ืองานการตลาด 
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
หน้าที่เมื่อได้รับมอบหมายงาน 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

และความตรงต่อเวลาในการส่ง
งาน 

2. การศึกษาดูงานนอกสถานที่ท าให้
ผู้เรียนตระหนักถึงการคิด การ
ตัดสินใจบนหลักคุณธรรม 
จริยธรรม สามารถน าไป
ประยุกต์ใช้ ตลอดจนส่งเสริมให้
รู้จักความรับผิดชอบต่อตนเองและ
ผู้อื่น 

 
 
 
 

ความรู้ 1. บรรยายหัวข้อรายละเอียดต่าง ๆ 
โดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน 
โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม
จากกรณีศึกษา หรือการท า
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับสาระการ
เรียนรู้ 

2. ใหนักศึกษาสืบค้นและวิเคราะห์
กรณีศึกษาของการใช้ระบบ
สารสนเทศทางด้านการตลาดใน
องค์กรประเภทต่าง ๆ ที่แตกต่าง
กัน 

3. ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า เกี่ยวกับ
ระบบสารสนเทศที่ใช้ในงาน
การตลาดทีต่่างกันในแต่ละกลุ่ม 
โดยเน้นสถานการณ์จริง ผู้เรียนแต่
ละคนจะน าเสนอรายงานสรุปที่
แตกต่างกัน ท าให้เพ่ือนร่วมชั้น
เรียนได้แบ่งปันความรู้ร่วมกันด้วย 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. บรรยายหัวข้อโดยใช้สื่อ 
PowerPoint ประกอบการ
บรรยายโดยให้ผู้เรียนมีส่วนร่วม
โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม
เกี่ยวกับกรณีศึกษา หรือออกมา
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้ามี)  

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ท ากิจกรรมหน้าชั้นเรียนที่
เกี่ยวข้องกับสาระการเรียนรู้ 

2. ผู้เรียนอภิปรายการน าระบบ
สารสนเทศเพ่ือการตลาดไปใช้ใน
องค์กรต่าง ๆ และประโยชน์ที่เกิด
จากการใช้งานระบบสารสนเทศ 

3. มอบหมายงานให้ผู้เรียนท า
รายงานที่ก าหนดโดยใช้ความรู้
ภาคทฤษฎีในรายวิชานี้ และ
น าเสนอผลงานในรูปของการ
อภิปรายเดี่ยวและอภิปรายกลุ่ม 

 
 
 
 
 
 
 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มอบหมายให้ท าศึกษากรณีศึกษา
และท ารายการเป็นกลุ่มโดยเน้น
ความรู้ที่เรียนในวิชากับปัญหาที่
ก าหนด 

2. มอบหมายงานให้ผู้เรียนอภิปราย
กรณีศึกษาในห้องเรียนร่วมกับ
เพ่ือนร่วมชั้นเรียน 

 
 
 
 
 

  

ทักษะการ
วิเคราะห์ 
การสื่อสาร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองจากเว็บไซต์ สื่อการ
สอน ฐานข้อมูลต่าง ๆ และท า
รายงานโดยเน้นการน าบทความ 
ข้อมูลเชิงปริมาณ เชิงคุณภาพ 
หรือข้อมูลที่มีสถิติอ้างอิง จาก
แหล่งที่มาข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

2. ก าหนดให้น าเสนอรายงานที่ได้
จากการศึกษาค้นคว้าโดยใช้
รูปแบบเอกสารรายงานและ
แฟ้มข้อมูล  

3. น าเสนองานด้วยสื่อภาพเลื่อนและ
ส่งรายงานในรูปแบบไฟล์ข้อมูล
ผ่านสื่อไปรษณีย์อิเล็กทรอนิกส์  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

4. ข้อเสนอการด าเนินการเพือ่ปรับปรุงวิธีสอน 
นักศึกษาควรได้ศึกษางานด้านการตลาดในภาคธุรกิจ หรือภาคอุตสาหกรรมเพ่ิมเติม โดยคัดเลือก

หน่วยงาน/องค์กรที่มีการน าระบบสารสนเทศมาใช้ในการตลาดจริง ๆ เพราะท าให้กระตุ้นความเข้าใจของ
นักศึกษาที่ได้จากการจัดการเรียนการสอนตามทฤษฎีในห้องเรียน เพราะจะท าให้นักศึกษาเชื่อมโยงความ
เข้าใจ วิเคราะห์ และวางแผนการตลาดได้อย่างมีประสิทธิภาพต่อไปในอนาคต 
 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 64 
รวม 64 

 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสุดภาคการศึกษา (จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านในรายวิชานี้) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 64 
รวม 64 

 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 0 
รวม 0 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน 
ตอนเรียน A1 

จ านวน (คน) ร้อยละ 
A 4 6.25 
B+ 1 1.56 
B 8 12.50 

C+ 9 14.06 
C 23 35.94 

D+ 8 12.50 
D 3 4.69 
F 2 3.13 

ไม่สมบูรณ ์(I) 6 9.38 
ขาดสอบ (M(I*)) 0 0.00 

ผ่าน (P,S) 0 0.00 
ไม่ผ่าน (U) 0 0.00 

ยกเลิกรายวิชา (W) 0 0.00 
รวม 64 100.00 

 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
    - 
 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละหัวข้อ อาจมากหรือน้อย
กว่าที่ก าหนดไว้ 

เนื่องจากมีการน าเสนอ และอภิปรายกลุ่ม ที่อาจ
ควบคุมเวลาได้ยากข้ึนอยู่กับประเด็นที่อภิปราย
ร่วมกัน 

       
6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมการมีส่วน
ร่วมของนักศึกษาเกี่ยวกับการสืบสอบ สืบหาข้มูล 
ความรู้ที่เก่ียวข้องกับการจัดการทางการตลาด 

การตระหนักถึงความส าคัญการคิด วิเคราะห์ 
สืบคน้ข้อสงสัยที่พบในการจัดการทางการตลาด 
เพ่ือให้ได้มาซึ่งค าตอบ ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของ 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ท าการทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษาจาก
รายงานที่มอบหมาย และแบบทดสอบก่อนเรียน-
หลังเรียน  

- - ให้ผู้เรียนน าเสนอผลการสืบสอบรายบุคคล เพ่ือ
วัดทักษะการแก้ไขปัญหา 

- - ประเมินประสิทธิภาพของผู้เรียนด้วยคะแนนสอบ
ก่อนเรียน-หลังเรียน 

 
หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 
เรียนการสอน (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

- - 
 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 
หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 

 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

เนื้อหา ข้อก าหนด ทฤษฎีในรายวิชามีมาก นักศึกษาไม่มีพ้ืนฐานเกี่ยวกับการท างานภาค
ธุรกิจจริง ท าให้ไม่สามารถเห็นภาพรวม และไม่เข้าใจการจัดการทางการตลาดของธุรกิจ นอกจากนี้ผู้เรียน
ยังขาดความละเอียดรอบครอบ ขาดความเอาใจใส่ในการท ารายงาน 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

กระชับเนื้อหา ข้อก าหนด ทฤษฎีในรายวิชา พัฒนาพ้ืนฐานเกี่ยวกับการการตลาด หา
กระบวนการเสริมการกระตุ้นความละเอียดรอบครอบ และสร้างความเอาใจใส่ในการท ารายงาน 

 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
    2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 

- 
    2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 

- 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่       
   ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาค
การศึกษา/ปีการศึกษาที่ผ่านมา ผลการด าเนินการ 

ให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรม
ที่เก่ียวข้องกับเนื้อหาในการ
จัดการเรียนการสอนจากสถาน
ประกอบการ 

อาจารย์ผู้สอนให้นักศึกษาเข้าร่วมกิจกรรมที่เกี่ยวข้องกับเนื้อหา
ในการจัดการเรียนการสอนจากหน่วยงานภายนอกมหาวิทยาลัย 
เพ่ิมพูนทักษะการเรียนรู้ได้ครบทุกด้าน ได้รับประสบการณ์ตรงจาก
การได้เห็นงานด้านการตลาดในองค์กรและการใช้ระบบสารสนเทศ
เพ่ือการจัดการธุรกิจ ดังนี้  
- การแข่งขันประกวดแผนการตลาดดิจิทัลที่จัดโดย บริษัท เมเจอร์

ซีเนเพล็กซ์กรุ๊ป จ ากัด (มหาชน) ซึ่งนักศึกษาที่เข้าร่วมการแข่งขัน
ได้รับรางวัลอันดับ 1 อันดับ 2 และอันดับ 3  
- เข้าร่วมกิจกรรมจิตอาสาสร้างสื่อ “PR Club รวมพลังเผยแพร่

ความรู้เครื่องหมายกาชาด” จัดโดย ส านักงานยุวกาชาด 
สภากาชาดไทย 

 
2. การด าเนินการอ่ืนๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
     - 
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
เพ่ิมการจัดท ากรณีศึกษาส าหรับ
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้เพิ่มเติม 

ก่อนเริ่มการเรียนการสอนในปี
การศึกษาต่อไป 

อาจารย์ผู้สอน 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา 

1. ควรก าหนดให้นักศึกษาเข้าร่วมการประชุม สัมมนา และชมนิทรรศการในหัวข้อที่
เกี่ยวข้อง และสัมผัสกับประโยชน์จากแนวโน้มของการตลาดได้อย่างชัดเจน  

2. ควรจัดให้มีการเชิญวิทยากรจากภายนอกมาให้ความรู้และการเสริมความรู้ทางด้านงาน
ระบบสารสนเทศท่ีใช้ในการตลาดต่าง ๆ อย่างต่อเนื่องจากภาคธุรกิจ 
 
อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชารายวิชา:      ผศ.อัญชนา  ลกัษณ์วิรามสิริ        .      
                                                              
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน       14  มิถุนายน  2561                 
อาจารย์สอนรายวิชา:                   ผศ.อัญชนา  ลักษณ์วิรามสิริ        .               
                                                     
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน      14  มิถุนายน  2561  
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) 
หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

คณะวิทยาการจดัการ มหาวิทยาลัยสวนดสุิต 
ภาคการศึกษา 2/2560 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

สารบัญ 
 
หมวด           หน้า 

 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป         25  

1. รหัสและชื่อรายวิชา       25 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)     25 
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section)  25 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา    25 
5. สถานที่เรียน        25 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน    25 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน    25 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน      28 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุใน   28 
      รายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน     29 

หมวด 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา     29 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน      29 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา    29 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W)     29 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)     30 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)     30 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา  30 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา     30 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ     31 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  31 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร      31 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา        31 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)    31 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน      31 

หมวด 6 แผนการปรับปรุง        31 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอ   31 
      ในรายงาน/รายวิชาครั้งท่ีผ่านมา 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา    31 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป  32 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา  32 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

รายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
1. รหัสและชื่อรายวิชา 

3653301 การออกแบบและพัฒนาเว็บในงานธุรกิจ                                         3(2-2-5) 
(Design and Web Development in Business)  

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี) 
        ไม่มี 
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชารายวิชา ผศ.ชวาลิน  เนียมสอน   
อาจารย์ผู้สอน    ผศ.ชวาลิน  เนียมสอน ตอนเรียน A1 
 ผศ.กนิษฐา ศรีเอนก ตอนเรียน B1 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
    ภาคการศึกษาที่ 2  ปีการศึกษา 2560 
5. สถานที่เรียน 
    อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5    
 

หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 
แผนการ

สอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

บทที่ 1  ความรู้เบื้องต้นเกี่ยวกับเว็บ 
- ประวัติความเป็นมาของเว็บ 
- ประเภทของเว็บไซต ์
- โครงสร้างระบบข้อมลูเว็บไซต ์
- เว็บเทคโนโลย ี
- โปรแกรมช่วยในการสร้างเว็บ 
- ค าศัพท์ที่เกี่ยวข้องกับเว็บไซต ์

4 4  

บทที่ 2 พื้นฐานการออกแบบเว็บ 
- ความหมายของการออกแบบเวบ็ 
- องค์ประกอบของการออกแบบเว็บไซต ์
- ความส าคัญของการออกแบบ 
- ประเภทของการออกแบบเว็บไซต์ 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 
แผนการ

สอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

บทที่ 3 กระบวนการพัฒนาเว็บ 
- การก าหนดเป้าหมายของเว็บ 
- การก าหนดกลุ่มเป้าหมายของผู้ใช ้
- ก าหนดเนื้อหาของเว็บ 
- กระบวนการในการพฒันาเว็บ 

4 4  

บทที่ 4  การออกแบบหน้าเว็บ 
- ส่วนประกอบของหน้าเว็บ 
- รูปแบบของหน้าเวบ็ 
- แนวคิดและหลักการในการออกแบบหน้าเว็บไซต์ 
- การออกแบบหน้าโฮมเพจ 
- ขนาดของหน้าเว็บ 

4 4  

บทที่ 5  การออกแบบระบบเนวิเกชั่นส าหรับเว็บไซต ์
- ความส าคัญและรูปแบบของระบบเนวิเกชั่น 
- ประเภทของเนวิเกชั่น 
- การออกแบบระบบเนวิเกชัน่ 

4 4  

บทที่ 6  การเลือกใช้สีส าหรับเว็บ 
- ความรู้เบื้องต้นเก่ียวกับสี 
- ประโยชน์ของสีกับเวบ็ไซต์ 
- ระบบสีในเว็บไซต ์
- สีและการน าไปใช้งาน 
- จิตวิทยาของส ี

4 4  

บทที่ 7 การใช้งานกราฟิกและรูปแบบตัวอักษรส าหรับ
เว็บ 
- รูปแบบกราฟิกส าหรับเว็บ 
- การก าหนดขนาดและความละเอียดของภาพ 
- ค าแนะน าในการออกแบบกราฟิกส าหรับเว็บไซต์ 
- ชนิดและรูปแบบตัวอักษร 
- การจัดข้อความและก าหนดคณุสมบัติของข้อความหน้า
เว็บ 

4 4  

บทที่ 8  การติดตั้งฐานข้อมูล MySQL 
- การติดตั้งฐานข้อมูล MYSQL 
- ส่วนประกอบของฐานข้อมูล 
- ชนิดของข้อมูล 
- ค าสั่ง SQL พืน้ฐานส าหรับการจัดการฐานข้อมูล 
- การจัดการฐานข้อมูลโดยใช้ phpMyAdmin 
- ส่วนการท างานหลัก 

8 8  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 
แผนการ

สอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

- การสร้างฐานข้อมูลและการสร้างตาราง 

บทที่ 9 การใช้ค าสั่ง PHP เชื่อมต่อฐานข้อมูล MySQL 
- ค าสั่ง PHP ที่เก่ียวข้องในการใช้งาน MySQL 
- การน าข้อมูลจากฐานข้อมูลมาแสดงผล 
- การเพิ่มข้อมูลลงในฐานข้อมูล 
- การแก้ไขข้อมูลในฐานข้อมูล 

8 8  

บทที่ 10  การน าข้อมูลเว็บไซต์อัพโหลดขึ้นเว็บเซิฟ
เวอร์ 
- การตั้งชื่อและสมัคร Domain Name  
- การสมัครเว็บโฮสติ้ง 
- อัพโหลดขึ้นเว็บเซิฟเวอร์ 
- การเรียกใช้งานเว็บไซต์ผ่าน URLs 
- การโปรโมทเว็บไซต ์
- สรุปท้ายบท 
- ค าถามทบทวน 

4 4  

ผู้เรียนฝึกปฏิบัติและจัดท าเว็บไซต์ e-Commerce 
โดยมีผู้สอนให้ค าแนะน าและปรึกษา 

4 4  

ผู้เรียนน าเสนองานประจ าภาคการศึกษาแบบบูรณา
การการเรียนรู้ตามความสนใจของผู้เรียนตาม
องค์ประกอบและข้อก าหนดตามท่ีผู้สอนได้ก าหนดไว้ 

4 4  

ทบทวนบทเรียน 4 4  

รวม 60 60  

 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

ประสิทธิผลรายวิชา มี ไม่มี  (ถ้ามี) 
พร้อมข้อเสนอแนะ 

ในการแก้ไข 
คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 
โดยเน้นในเรื่องของความ
รับผิดชอบต่องาน วินัย
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
ตนเองและเพ่ือนในกลุ่ม  

2. ให้ท างานกลุ่ม เพ่ือพิจารณา
ความรับผิดชอบความซื่อสัตย์ต่อ 
หน้าที่เมื่อได้รับมอบหมายงาน 
และความตรงต่อเวลาในการส่ง
งาน 

 
 
 
 
 
 

 นักศึกษาไม่รับผิดชอบต่อ
การเข้าชั้นเรียน และการส่ง
งาน (A1,B1) 
ข้อเสนอแนะ : 
- ปรับให้มีการทดสอบก่อน
เรียนในทุก ๆ ครั้งและเก็บ
คะแนนทดสอบย่อย 
 

ความรู้ 1. บรรยายหัวข้อรายละเอียดต่าง ๆ 
โดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน 
โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม
จากกรณีศึกษา หรือออกมาท า
กิจกรรมหน้าชั้นเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับสาระการเรียนรู้ 

2. มอบหมายให้นักศึกษาท าเว็บไซต์
โดยสามารถเลือกหัวข้อตาม
ความสนใจของนักศึกษา และ
สามารถเชื่อมโยงข้อมูลกับ
ฐานข้อมูลได้ 

 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. มอบหมายให้นักศึกษาท าเว็บไซต์ 
e-Commerce เพ่ือน าความรู้ที่ได้
จากภาคทฤษฎีมาบูรณาการ 

  นักศึกษาไม่ฝึกปฏิบัติในการ
เขียนโปรแกรมจึงท าให้
โครงงานไม่คืบหน้า 
ข้อเสนอแนะ :  มอบหมาย
งานให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติ
ในชั้นเรียนพร้อมทั้งเก็บ
คะแนน และให้ท าแผนการ
ด าเนินงานในการท า
โครงงานและจัดส่งงานเป็น
ระยะ 

ทักษะ
ความสัมพันธ์

1. มอบหมายการท าเว็บไซต์โดย
สามารถเลือกหัวข้อตามความสนใจ

 
 

 สมาชิกในกลุ่มไม่รับผิดชอบ
หน้าที่ในการท าโครงงานกับ
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

ของนักศึกษา และสามารถเชื่อมโยง
ข้อมูลกับฐานข้อมูลได้ 
 

เพ่ือนในกลุ่ม 
ข้อเสนอแนะ : ให้มีการ
ประเมินตนเองในการ
ท างานและหัวหน้าประเมิน
สมาชิกในกลุ่มเพื่อ และ
เขียนบรรยายกระบวนการ
ท างานและความในใจใน
การท างานร่วมกันของ
เพื่อน ๆ เพื่อเป็นการ
กระตุ้นความรับผิดชอบ 

ทักษะการ
วิเคราะห์ 
การสื่อสาร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองจาก Website สื่อการ
สอน และน ารหัสค าสั่งมาใช้ใน
งานที่มอบหมาย 

2. ก าหนดให้นักศึกษาน าผลงาน
เว็บไซต์ที่ได้อัพโหลดไปยังเว็บ
เซิร์ฟเวอร์ของมหาวิทยาลัย  

 
 
 
 
 

 

  

 

4. ข้อเสนอการด าเนินการเพือ่ปรับปรุงวิธีสอน 
 เพิ่มเนื้อหาเกี่ยวกับการพัฒนาเว็บในรูปแบบ Responsive เนื่องจากปัจจุบันผู้ใช้มีการเข้าถึง Web 
จาก Device หลายประเภท  

นักศึกษาควรหา Reference เพื่อการออกแบบเว็บไซต์ก่อนที่จะออกแบบเว็บไซต์ 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 33 
B1 27 
รวม 60 

 
 
 
 
 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

   (จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านในรายวิชานี้) 
 ตอนเรียน จ านวน (คน) 

A1 33 
B1 27 
รวม 60 

 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 0 
B1 0 
รวม 0 

 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน 
ตอนเรียน A1 ตอนเรียน B1 รวม 

จ านวน(คน) คิดเป็นร้อยละ จ านวน(คน) คิดเป็นร้อยละ จ านวน
(คน) 

คิดเป็น
ร้อยละ 

A 7 21.21 0 0.00 7 11.67 
B+ 3 9.09 0 0.00 3 5.00 
B 8 24.24 3 11.11 11 18.33 

C+ 4 12.12 1 3.70 5 8.33 
C 4 12.12 5 18.52 9 15.00 

D+ 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
D 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
F 6 18.18 11 40.74 17 28.33 

ไม่สมบูรณ ์(I) 1 3.03 7 25.93 8 13.33 
ขาดสอบ
(M(I*)) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ผ่าน (P,S) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไม่ผ่าน (U) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ยกเลิกรายวิชา
(W) 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 

รวม 33 100.00 27 100.00 60.00 100.00 
 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

- นักศึกษาบางคนไม่เข้าช้ันเรยีนจงึไม่ส่งงานเพื่อเป็นคะแนนเก็บในแต่ละครั้ง และไมส่ามารถท าสอบปฏิบัติกลาง
ภาคได ้
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- - 
         
 6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
 

7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

ทวนสอบจากการสังเกต และเปรียบเทียบบันทึก
พฤติกรรมของนักศึกษา ระหว่างการเรียนรู้กับผล
การเรียน 
ทวนสอบจากผลงานการท าโครงงาน (Project) 
เว็บไซต์ e-Commerce  

นักศึกษาท่ีมีความตั้งใจสามารถสร้างผลงานได้และ
มีผลการเรียนรู้ที่ดี 
 
นักศึกษาที่มีความตั้งใจมีความสามารถในการจัดท า
เว็บไซต์ในรูปแบบของ E-Commerce โดย
สามารถออกแบบหน้าตา สี ระบบข้อมูล 
จัดรูปแบบ เว็บไซต์ และดึงข้อมูลจากฐานข้อมูลมา
แสดงในหน้าเว็บไซต์ 

 
 

หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 
เรียนการสอน (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

- - 
 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 

หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
  - 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

- 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

    2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
- 

    2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่       
   ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

    - ในการจัดท า เว็บ ไซต์  e-Commerce ของ
รายวิชาให้นักศึกษาสร้างชิ้นงานโดยน าหัวข้อจาก
รายวิชาการเขียนโปรแกรมเว็บมาจัดท าเพ่ือเป็น
การบูรณาการรายวิชาร่วมกัน 

นักศึกษามีเวลาในการท าเว็บไซต์ e-Commerce 
มากขึ้นเนื่องจากสามารถน าชิ้นงานเก่ามาพัฒนา จึง
ท าให้ผลงานส าเร็จเร็วขึ้น 

 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
 -  
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ผู้สอนเชิญวิทยากรมาบรรยายใน
หัวข้อการพัฒนาเว็บไซต์ e-
commerce เพ่ือให้นักศึกษา
ได้รับความรู้เพ่ิมเติม 

ระหว่างการจัดการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอน 

 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา 
จัดให้มีการบรรยายพิเศษในหัวข้อเกี่ยวกับเทคโนโลยีเว็บไซต์ในปัจจุบันเพื่อน าความรู้มาประยุกต์ใช้กับ

การพัฒนาโครงงาน 
 
 

อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา:      ผศ. ชวาลิน   เนียมสอน    .      
 ลงชื่อ......................................................... ....วันที่รายงาน         6 มิถุนายน 2561          .     
 

อาจารย์สอนรายวิชา:                  ผศ. ชวาลิน   เนียมสอน  ผศ.กนิษฐา ศรีเอนก .    
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน          6 มิถุนายน 2561          .     
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ภาคการศึกษาที่ 2/2560 

 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

SUAN 
 DUSIT 

UNIVERSITY 

3653703 
 เทคโนโลยีมัลติมีเดียส าหรับงานธุรกิจ  

(Multimedia Technology in Business) 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

สารบญั 
 
หมวด           หน้า 

 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป         45  

1. รหัสและช่ือรายวิชา       45 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)     45 
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section)  45 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา    45 
5. สถานที่เรียน        45 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรยีบเทียบกับแผนการสอน    45 
1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน    45 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน      49 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามที่ระบุใน   49 
      รายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน     50 

หมวด 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา     51 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน      51 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา    51 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W)     51 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)     51 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)     52 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา  52 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา     52 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ     52 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  52 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร      52 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา        52 
1. ผลการประเมนิรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)    52 
2. ผลการประเมนิรายวิชาโดยวิธีอื่น      53 

หมวด 6 แผนการปรับปรุง        53 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอ   53 
      ในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 
2. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา    53 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป  53 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา  53 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

การรายงานผลการด าเนนิการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
1. รหัสและชื่อรายวิชา 

3653703 เทคโนโลยีมัลติมีเดียส าหรับงานธุรกิจ  
(Multimedia Technology in Business) 3(2-2-5) 

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี) 
        ไม่ม ี
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารยผ์ู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวชิารายวชิา ผศ.ชวาลิน  เนยีมสอน   
อาจารย์ผู้สอน    ผศ.ชวาลิน  เนยีมสอน ตอนเรียน A1 B1 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
    ภาคการศึกษาที่ 2  ปีการศึกษา 2560 
5. สถานที่เรียน 
    อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5    
 

หมวดที ่2 การจัดการเรยีนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจรงิเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 

จ านวน 
ชั่วโมงตาม 

แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 

บทที่ 1 ความหมายและ
องค์ประกอบของมัลติมีเดีย 
- ความหมายของมัลติมีเดีย 
- องค์ประกอบของมัลติมีเดีย 
- ความเป็นมาของมัลติมีเดีย 
- รูปแบบของมัลติมีเดีย 
- ประโยชน์ของมัลติมีเดีย  

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 2 การประยุกต์ใช้งาน
มัลติมีเดีย  
- การประยุกต์ใช้งานด้าน

การศึกษา 
- การประยุกต์ใช้งานด้านธุรกิจ 
- การประยุกต์ใช้งานด้าน

ประชาสัมพันธ์ 
- การประยุกต์ใช้งานด้านธุรกิจ

บันเทิง 
- การประยุกต์ใช้งานด้าน

การแพทย ์
- การประยุกต์ใช้งานด้าน

อุตสาหกรรม 
- การประยุกต์ใช้งานด้านการ

ติดต่อสื่อสาร 

4 4 
 

 

บทที่ 3 ตัวอักษร 
- ประเภทของตัวอักษร 
- โครงสร้างของตัวอักษร 
- รูปแบบของตัวอักษร 
- ขนาดของตัวอักษร 
- การจัดวางตัวอักษร 
- การใช้งานตัวอักษรกับงาน

มัลติมีเดีย 
- การจัดแถวตัวอักษร 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 4 เสียง   
ความหมายของเสียง 
- คุณสมบัติของเสียง 
- ประเภทของเสียง 
- องค์ประกอบของระบบออดิโอ 
- เสียงกับมัลติมีเดีย 
- อุปกรณ์ส าหรบัควบคุมและ

บันทึกเสียง 
- การบันทึกและการน าเข้าข้อมูล

เสียง 
- รูปแบบไฟล์เสียง 
- โปรแกรมส าหรับการจัดการ

เสียง 

4 4  

บทที่ 5 ภาพนิ่ง 
- ความหมายของภาพกราฟิก 
- ประเภทของภาพกราฟิก 
- มาตรฐานรูปแบบการ 
- น าเสนอภาพ 
- โปรแกรมส าหรับการสร้าง

ภาพกราฟิก 

4 4  

บทที่ 6 ภาพเคลื่อนไหว 
- ความหมายของภาพเคลื่อนไหว 
- ความเป็นมาของ

ภาพเคลื่อนไหว 
- ประเภทของภาพเคลื่อนไหว 
- เทคนิคการสรา้งภาพเคลื่อนไหว 
- ขั้นตอนการสร้าง

ภาพเคลื่อนไหว 
- รูปแบบของไฟล์ภาพเคลื่อนไหว 
- โปรแกรมส าหรับการสรา้ง

ภาพเคลื่อนไหว 

4 4  



48 
 

 
ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 7   วีดิทัศน ์  
- ความเป็นมาของวีดิทัศน์ 
- ชนิดของวีดิทัศน ์
- ระบบของวีดิทัศน์ 
- คุณสมบัติของไฟล์วีดิทัศน์  
- ขั้นตอนการผลติวีดิทัศน์  
- สายส่งสัญญาณวีดิทัศน์ 
- การแปลงวีดิทัศน์แบบแอนะล็

อกเป็นดิจิทัล 
- รูปแบบไฟล์วีดิทัศน์  
- ขนาดภาพในการสร้างวดีิทัศน ์
- โปรแกรมส าหรับการจัดการ 

วีดิทัศน์ 

4 4  

บทที่ 8 ไฮเปอร์เท็กซ์และไฮเปอร์
มีเดีย 
- วิวัฒนาการของไฮเปอร์เท็กซ์ 
- ความหมายของไฮเปอร์เท็กซ์

และไฮเปอร์มีเดีย  
- แบบจ าลองและองค์ประกอบ

ของไฮเปอร์เท็กซ ์  
- โครงสร้างไฮราคี่ 
- ประโยชน์ของไฮเปอร์เท็กซ์ 
- ปัญหาและแนวทางแก้ไข

ไฮเปอร์เท็กซ์ 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 9   กระบวนการออกแบบ
และพัฒนาระบบมัลติมีเดีย 
- วงจรการพัฒนาระบบ 
- การพัฒนาสื่อการเรียนการสอน 
- ทีมงานมัลติมีเดีย 
- แนวทางในการท างานอย่างมี

ประสิทธิภาพ 
ต าแหน่งและหน้าที่ของทีมงาน
มัลติมีเดีย 

4 4  

บทที่ 10 โปรแกรมประยุกต์
ส าหรบัการตัดต่อเสียง 
- คุณสมบัติเบื้องต้นของเครื่อง

คอมพิวเตอร์ 
- ส่วนประกอบของโปรแกรม 

Adobe Audition 
- การใช้งานโปรแกรม Adobe 

Audition 
- การบันทึกเสียง 
- โปรแกรม Adobe Audition 
- การตัดต่อเสียง 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 11 โปรแกรมประยุกต์
ส าหรบัการตัดต่อวีดิทัศน ์
- เครื่องมือในการตัดต่อวีดิทัศน ์
- โปรแกรม Adobe Premiere 

Pro 
- พื้นฐานการใช้โปรแกรม Adobe 

Premiere Pro 
- การจัดการไฟล์ภาพและเสียง 
- การจัดการคลิปในหน้าต่าง 

Source 
- การท างานบนหน้าต่างไทม์ไลน์ 
- การใช้แถบเครือ่งมือ 
- การเพ่ิมเทคนิคพิเศษให้กับวดีิ

ทัศน ์
- การเพ่ิมลูกเล่นข้อความบนคลิป 
- การตัดต่อแบบซีเควนส ์
- การส่งออกวีดิทัศน ์

4 4  

บทที่ 12 โปรแกรมประยุกต์
ส าหรบัการสรา้งภาพเคลื่อนไหว 
1 
- โปรแกรม Adobe Flash 
- การก าหนดค่าให้กับเอกสาร 
- การท างานกับเลเยอร ์
- การท างานกับเฟรม 
- การบันทึกไฟล์เอกสาร 
- การสร้างไฟล์แฟลชมูฟว่ี 
- การสร้างไฟล์ผลลัพธ์ในรูปแบบ

อื่น 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 13 โปรแกรมประยุกต์
ส าหรบัการสร้างภาพเคลื่อนไหว 
2 
- ภาพกราฟิกที่สร้างด้วย

คอมพิวเตอร์ 
- การวาดภาพและการลงส ี
- การวาดรูปร่างและรูปแบบวัตถุ 
- การวาดรูปด้วยเครื่องมือต่าง ๆ 
- การระบายสีด้วย Brush Tool 
- การเพ่ิมลวดลายด้วย Deco 

Tool 
- การปรับแต่งวัตถุด้วย 

Selection และ Sub 
Selection Tool 

- การลงส ี
- การจดัการกับวัตถ ุ
- ค าสั่งเพ่ิมเติมที่เกี่ยวกับการ

ตกแต่งวัตถุ 

4 4  

บทที่ 14 โปรแกรมประยุกต์
ส าหรบัการสรา้งภาพเคลื่อนไหว 
3 
- การวางโครงร่างส าหรับ

แอนิเมชัน 
- สร้างตัวละครแอนิเมชัน 
- การท างานกับซิมโบล 
- เทคนิคการสรา้งแอนิเมชัน 

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 15 Workshop การสร้าง
บทเรียน e-Learning 
- องค์ประกอบของบทเรียน 
- เนื้อหาบทเรียน 
- การเช่ือมโยงระหว่างเน้ือหา 
การเผยแพร่และน าไปใช ้

   

รวม 60 60  

 
 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
 
3. ประสิทธิผลของวธิีสอนที่ท าใหเ้กิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 
โดยเน้นในเรื่องของความ
รับผิดชอบต่องาน วินัย
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
ตนเองและเพื่อนในกลุ่ม  

2. ให้ท างานกลุ่ม เพื่อพิจารณา
ความรับผิดชอบความซื่อสัตย์ต่อ 
หน้าที่เมื่อได้รับมอบหมายงาน 
และความตรงต่อเวลาในการส่ง
งาน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 - นักศึกษาที่ไม่มาเรียนตาม
เวลาที่ก าหนดจึงไม่ได้ท างาน
ที่ได้รับมอบหมายในชั้นเรียน
จึงขาดคะแนนเก็บในส่วน
ของช้ินงานไป 

ความรู ้ 1. บรรยายหัวข้อรายละเอียดต่าง ๆ 
โดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน 

 
 
 
 

 - นักศึกษาไม่น าความรู้ที่
อาจารย์สอนเพ่ือปฏิบัติใน
กระบวนการท างานจริงจึง
ประสบปัญหาในการท างาน  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม  
 

 
 

- นักศึกษาส่วนใหญ่สอบ
ปฏิบัติได้คะแนนค่อนข้าง
น้อยเน่ืองจากขาดการฝึกฝน 

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. ผลิตการ์ตูน Animation ใน
หัวข้อที่เกี่ยวข้องกับผู้สูงอายุ 
ส าหรับเผยแพร่ให้นักศึกษา ผู้สนใจ 
ความยาว 3-5 นาที 
2. เชิญวิทยากรมาบรรยายเกี่ยวกับ
การใช้ Adobe After Effect 

  - นักศึกษาขาดทักษะในเรื่อง
ของการบริหารจัดการ ไม่
สามารถวางแผนการท างาน
อย่างเป็นระบบได ้ 
 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มอบหมายให้ท าโครงงานกลุ่ม 
โดยผลิตการ์ตูนแอนนิเมชัน 
 

 
 

  

ทักษะการ
วิเคราะห ์
การสื่อสาร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้า
ด้วยตนเองจาก Website สื่อการ
สอน และน าความรู้ที่ไดม้าใช้ใน
งานที่มอบหมาย 

2. ก าหนดให้นักศึกษาน าเสนอ
ผลงานผ่านทาง Social Media  

 
 
 
 
 

 

  

 

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวธิีสอน 

มอบหมายงานในหัวข้อที่นักศึกษาเลือกเพื่อสร้างแรงบันดาลใจในการท าผลงาน และได้ฝึกปฏิบัติอย่างเต็ม
ประสิทธิภาพ 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 34 
B1 32 
รวม 66 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสดุภาคการศึกษา 
   (จ านวนนักศึกษาที่สอบผา่นในรายวิชานี้) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 34 
B1 29 
รวม 63 

 
3. จ านวนนักศึกษาทีย่กเลิกรายวิชา (W) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 0 
B1 0 
รวม 0 

 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
ระดับคะแนน ตอนเรียน A1 ตอนเรียน B1 รวม 

จ านวน(คน) คิดเป็นร้อยละ จ านวน(คน) คิดเป็นร้อยละ จ านวน(คน) คิดเป็นร้อย
ละ 

A 2 5.88 0 0.00 2 3.03 
B+ 1 2.94 0 0.00 1 1.52 
B 11 32.35 2 6.25 13 19.70 

C+ 5 14.71 3 9.38 8 12.12 
C 9 26.47 14 43.75 23 34.85 

D+ 2 5.88 5 15.63 7 10.61 
D 3 8.82 1 3.13 4 6.06 
F 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ไม่สมบูรณ ์(I) 1 2.94 4 12.50 5 7.58 
ขาดสอบ(M(I*)) 0 0.00 3 9.38 3 4.55 

ผ่าน (P,S) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 
ไม่ผ่าน (U) 0 0.00 0 0.00 0 0.00 

ยกเลิกรายวิชา
(W) 

0 0.00 0 0.00 0 0.00 

รวม 31 100.00 33 100.00 64 100.00 
 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้าม)ี 

- นักศึกษาสอบปฏฺบัติกลางภาคได้คะแนนค่อนข้างน้อยจึงท าให้ได้คะแนนไม่ดี 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมนิที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมนิ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
         6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวธิีการประเมนิผลการเรียนรู้ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
ทวนสอบจากการสังเกต ผลการสอบปฏิบัติ และผล
การเรียนของนักศึกษา  
 

- นักศึกษามผีลการเรียนรู้ในระดับปานกลาง 
นักศึกษาที่มีความตั้งใจสามารถท างานที่ได้รับ
มอบหมายเป็นอย่างดี  
- นักศึกษาน าส่งผลงานที่ได้รับมอบหมาย ผู้สอนได้
ให้ข้อเสนอแนะเพ่ือปรับปรุง ในบางกลุ่มปรบัปรุง
ผลงานได้ดีขึ้น ส าหรับนักศึกษาบางกลุ่มไม่
ปรับปรุงผลงานด้วยตนเองแต่เปลี่ยนผู้รับผดิชอบ
จึงท าให้ผลงานที่ออกมาไม่เป็นไปตามข้อเสนอะ
แนะ 

 
หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

1. ประเด็นดา้นทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 

เรียนการสอน (ถ้าม)ี 
ผลกระทบ 

- - 
 
2. ประเด็นดา้นการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้าม)ี ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 
หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 
           -  
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

- 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
    2.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอืน่ 

- 
    2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 

- 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรยีนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่       
   ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนนิการ 

เชิญวิทยากรมาบรรยายเกี่ยวกับการใช้งาน 
Adobe After Effect เพื่ อ ให้ นั ก ศึ กษ าใช้ เป็ น
ทางเลือกในการสร้าง Animation 

นักศึกษามีความตั้งใจและเรียนรู้และฝึกปฏิบัติ 
Adobe After Effect 

 
2. การด าเนนิการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
 -  
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาทีแ่ล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
- ให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติ โปรแกรม 
Adobe After Effect เพิ่มเพื่อให้
ส า ม า ร ถ ส ร้ า ง ชิ้ น ง า น ไ ด้
ห ล า ก ห ล า ย เนื่ อ ง จ า ก เป็ น
โปรแกรมที่ใช้งานอย่างแพร่หลาย
ในปัจจุบัน  โดยมอบหมายให้
นักศึกษาฝึกท า Tutorial จาก
เว็บไซตน์อกเหนือจากชั่วโมงเรียน 

ระหว่างกิจกรรมการเรียนการ
สอน 

อาจารย์ผู้สอน 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผูป้ระสานงานรายวชิา 

ให้นักศึกษามีส่วนร่วมในการเลือกหัวข้อที่น ามาใช้ในการฝึกปฏิบัติ เพื่อสร้างแรงจูงใจในการท างานและฝึก
ปฏิบัต ิ
อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชา:      ผศ. ชวาลิน   เนียมสอน    .      
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน         6 มิถุนายน 2561               
อาจารย์สอนรายวิชา:                  ผศ. ชวาลิน   เนียมสอน    .               
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน          6 มิถุนายน 2561               
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

สารบญั 
 
หมวด           หน้า 

 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป         4  

1. รหัสและช่ือรายวิชา       4 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)     4 
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section)  4 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา    4 
5. สถานที่เรียน        4 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรยีบเทียบกับแผนการสอน    5 
1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน    5 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน      8 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามที่ระบุใน   9 
      รายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน     11 

หมวด 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา     11 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน      11 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา    12 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W)     12 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)     13 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)     13 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา  13 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา     13 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ     14 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  14 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร      14 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา        14 
1. ผลการประเมนิรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)    14 
2. ผลการประเมนิรายวิชาโดยวิธีอื่น      14 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หมวด           หน้า 
 
หมวด 6 แผนการปรับปรุง         15 

1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอ    15 
      ในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 
2. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา     15 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป   15 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา   15 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

การรายงานผลการด าเนนิการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
1. รหัสและชือ่รายวิชา 

3654901 
 

สัมมนาทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
(Seminar in Business Computer)             3(2-2-5) 

 
2. รายวิชาที่ตอ้งเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้าม)ี 
        ไม่ม ี
 
3. อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวชิารายวชิา ผศ.ปรมัตถ์ปัญปรัชญ์  ต้องประสงค ์  
อาจารย์ผู้สอน    ผศ.ปรมัตถ์ปัญปรัชญ์  ต้องประสงค ์ ตอนเรียน A1  
   
   

 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
    ภาคการศึกษาที่  2 ปีการศึกษา 2560 
 
5. สถานที่เรียน 
    ห้อง 506 อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5    มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หมวดที ่2 การจัดการเรยีนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 
 

1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 

แนะน ารายวิชา ท าความรู้จั ก
นักศึกษา อธิบายกิจกรรมการ
เรียนรู้ ในชั้นเรียน พร้อมบรรยาย 
ภาพรวมของรายวิชาและเกณฑ์
การวัดและการประเมินผล 
บทที่ 1  
การสัมมนาและลักษณะของการ
สัมมนา 
1. ประวัติการสัมมนาโดยสังเขป 
2. ความหมายของ 
การสัมมนา 
3. วัตถุประสงค์ของ 
การสัมมนา 
4. ลักษณะส าคัญของ 
การสัมมนา 
5. ประโยชน์ของ 
การสัมมนา 
6. การสัมมนาที่มีประสิทธิภาพ 
7. ลักษณะของการจัดสัมมนาที่ด ี
สรุปท้ายบท 

4 4  

บทที่ 2 องค์ประกอบของการ
สัมมนา 
1. องค์ประกอบของ 
การสัมมนา 
- ด้านเนื้อหา 
- ด้านบุคลากร 
- ด้านสถานที่ เครื่องมือ 
และอุปกรณ ์
- ด้านเวลา 
- ด้านงบประมาณ 
2. สิ่งที่ไมค่วรกระท าในการ

4 4  
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 

สัมมนา 
3.มารยาทของบุคลากรในการ
สัมมนา 
สรุปท้ายบท 
กรณีศึกษา   
บทที่ 3 ขั้นตอนการจัดสัมมนา 
1. การวางแผนและเตรียมการ
สัมมนา 
2. การด าเนินการจัดสัมมนา 
- การต้อนรับผู้เข้าสัมมนา 
- การลงทะเบยีน 
- พิธีเปิดสัมมนา 
- การประชุมใหญ ่
- การประชุมกลุ่มย่อย 
- กิจกรรมเสริมการสัมมนา 
- การรายงานผลต่อที่ประชุมใหญ ่
- การสรุปผลการสัมมนา 
- พิธีปิดการสัมมนา 
- การประเมินผลการสัมมนา 
สรุปท้ายบท 
แบบฝึกหัดทบทวน 
กรณีศึกษา 

4 4  

บทที่ 4 การประชุมและขัน้ตอน
การประชุม 
1. ความหมายของการประชุม 
2. วัตถุประสงค์ของการประชุม 
3. ความส าคญัของการประชุม 
4. ปัจจัยทีท่ าให้การประชุมมี
ประสิทธิภาพ 
5. รูปแบบและวิธีการประชุม 
6. การด าเนินการประชุม 
7. การติดตามผลการประชุม 
สรุปท้ายบท 
กรณีศึกษา   

8 8  
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 6 การประเมินผลการ
สัมมนา 
1. ความหมายการประเมินผลการ
สัมมนา 
2. วัตถุประสงค์ของการ
ประเมินผลการสัมมนา 
3. ปัจจัยการประเมินอย่างเป็น
ระบบ 
4. วิธีการประเมินผล 
การสัมมนา 
5. การประมลสรุปของการสัมมนา 
6. การติดตามผลการสัมมนา 
สรุปท้ายบท 
กรณีศึกษา     

4 4  

บทที่ 7 การบริหารโครงการ
พัฒนาระบบสารสนเทศ 
1. หลักการพื้นฐานโครงการ 
2. กระบวนการบริหารโครงการ 
3. การประเมนิโครงการพัฒนา
ระบบสารสนเทศ 
4. ประเด็นส าหรับการบริหาร
โครงการระบบสารสนเทศ 
5. การบริหารโครงการระบบ
สารสนเทศเชิง 
กลยุทธ์ 
สรุปท้ายบท 
กรณีศึกษา           

8 8  

บทที่ 8 กรณีศกึษากับการสัมมนา
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
1. ความหมายของกรณีศึกษา 
2. วัตถุประสงค์ของกรณีศึกษา 
3. องค์ประกอบส าคัญของวิธีสอน
แบบกรณีศึกษา 
4. ขั้นตอนส าคญัของการสอนแบบ
กรณีศึกษา 
5. เทคนิคการใช้วิธีสอนโดยใช้
กรณีศึกษาให้มีประสิทธิภาพ 
6. ขั้นตอนการประเมินการเรียนรู้

8 8  
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 

โดยใช้กรณีศึกษา 
7. ตัวอย่างกรณีศึกษา 
- กรณีธนาคารกสิกรไทย  
e-Banking กบั New Economy 
- กรณแีรงผลักดันตลาดหุ้น
อินเทอร์เน็ตไทย AOL-TIME 
WARNER EFFECT 
สรุปท้ายบท 
 
ทบทวนบทเรียน 4 4  

รวม 60 60  

 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าใหเ้กิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม 
โดยเน้นในเรื่องของความ
รับผิดชอบต่องาน วินัย
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
ตนเองและเพื่อนในกลุ่ม  

2. ให้ท างานกลุ่ม เพื่อพิจารณา
ความรับผิดชอบความซื่อสัตย์ต่อ 
หน้าที่เมื่อได้รับมอบหมายงาน 
และความตรงต่อเวลาในการส่ง
งาน 

 
 
 
 
 
 

 นักศึกษาจ านวน 14 คนส่ง
งานไม่ทันตามก าหนดเวลา 
เนื่องจากขาดวินัย ความ
รับผิดชอบต่องาน ขาดความ
กระตือรือร้นในการท างาน  
ที่ส าคัญคือการสนใจตนเอง 
และสมาชิกในกลุ่มงาน 
 

ความรู ้ 1. บรรยายหัวข้อรายละเอียดต่าง ๆ 
โดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน 
โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม
จากกรณีศึกษา หรือออกมาท า
กิจกรรมหน้าช้ันเรียนที่เกี่ยวข้อง
กับสาระการเรียนรู ้

2. จัดการเรียนการสอนโดยเน้น
ผู้เรียนเป็นส าคัญและการฝึก
ปฏิบัติในสถานการณ์จ าลอง 
สถานการณ์จรงิ และการจัดท า
โครงการโดยก าหนดหน้าที่ความ
รับผิดชอบ 

3. มอบหมายงานให้นักศึกษาฝกึฝน
จากกรณีศึกษา โดยก าหนดให้อยู่
ในเนื้อหาของการท างานเดี่ยว 
การท างานกลุ่ม การเข้าร่วม

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 นักศึกษาจ านวน 2 คนขาด
การวางแผนการท างาน ขาด
ทักษะกระบวนการคิดอย่าง
เป็นล าดับขั้นตอน ทักษะ
บูรณาการความรู้การ
แก้ปัญหาเฉพาะหน้า 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ประชุม การสัมมนา เพื่อน ามาใช้
ในการจัดสัมมนาได้ 

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. มีการใช้การศกึษากรณีตัวอย่าง 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ สรุป
ประเด็นปัญหาและความต้องการ 

2. มีการประยุกต์ความรู้และทักษะ
การแก้ไขปัญหาทางคอมพิวเตอร์
ได้อย่างเหมาะสม 

3. มอบหมายงานให้นักศึกษา 
วิเคราะห์ สังเคราะห์ ประเด็น
ปัญหา และน ามาสู่การจัด
สัมมนาทางคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

 
 
 
 

      
 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มีการมอบหมายงานในลักษณะ
งานรายบุคคลและงานกลุ่ม 

2. กรณีงานกลุ่มให้นักศึกษาจัด
โครงการเพื่อเตรียมความพร้อม
ด้านการสัมมนา กลุ่มละ 20-25 
คน โดยเลือกหัวข้อที่สนใจด้าน
การด าเนินการของธุรกิจ การ
พัฒนาระบบงาน การแก้ไข
ปัญหาด้าน 

3. มีการใช้เทคโนโลยีสารสนเทศใน
การสื่อสารกับผู้อื่น และการ
ท างาน การจัดสัมมนาและการ
เป็นผู้เข้าร่วมสมัมนา 

4. มีการฝึกให้มีลกัษณะการเป็น
ผู้น า การเป็นผูต้าม การให้ความ
คิดเห็นและการรับฟังความเห็น
จากผู้อื่น 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ทักษะการ
วิเคราะห ์
การสื่อสาร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้า
กรณีตัวอย่างด้วยตนเองจาก 
ต ารา เว็บไซต์ Youtube สื่อการ
สอน เพื่อใช้เป็นแนวทางในการ
จัดสัมมนาและเข้าร่วมสัมมนา 

2. น าเสนอผลงานโดยใช้รูปแบบที่
หลากหลายโดยใชเ้ทคโนโลยทีี่
เหมาะสม 

 
 
 
 
 

 นักศึกษาจ านวน 14 คนไม่
สนใจการศึกษาค้นคว้าข้อมูล
เพิ่มเติม เนื่องจากไม่เห็น
ความส าคัญของการสัมมนา 
ประโยชน์ของการใช้ข้อมูล
จากการเรียนรู้ด้วยตนเอง 

4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวธิีสอน 
ผู้สอนมอบหมายงานที่หลากหลายให้นักศึกษาฝึกปฏิบัติตามศักยภาพที่สามารถพัฒนาได้ เพื่อ

ส่งเสริมให้นักศึกษามีทักษะในการวิเคราะห์ สังเคราะห์ ล าดับขั้นตอนการท างาน และการจัดสัมมนาใน
ธุรกิจ และใช้ประโยชน์จากการเข้าร่วมรับความรู้ ประสบการณืที่เพิ่มขึ้นจากการเข้าร่วมสัมมนาทาง
เทคโนโลยีดิจิทัล 

 
 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 66 
รวม 66 

 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสดุภาคการศึกษา 
   (จ านวนนักศึกษาที่สอบผา่นในรายวิชานี้) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 66 
รวม 66 

 
 
 



13 
 

รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

3. จ านวนนักศึกษาทีย่กเลิกรายวิชา (W) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 - 
รวม - 

 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน 
ตอนเรียน A1 

จ านวน 
(คน) 

คิดเป็นร้อยละ 

A 22 33.34 
B+ 2 3.03 
B 8 12.12 

C+ 8 12.12 
C 4 6.06 

D+ 2 3.03 
D 6 9.09 
F 2 3.03 

ไม่สมบูรณ ์(I) 8 12.12 
ขาดสอบ (M(I*)) 4 6.06 

ผ่าน (P/S) - - 
ไม่ผ่าน (U) - - 

ยกเลิกรายวิชา(W) - - 
รวม 66 100.00 

 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้าม)ี 
    นักศึกษามีความสนใจในงานที่ตนได้รับมอบพร้อมทั้งมีการติดตามเพ่ือข้อปรับผลงานหรือกระบวนการ
ท างานของตนให้ดีขึ้นเพ่ือปรับคะแนนและสะสมคะแนนให้เป็นไปตามเป้าหมายของตน จึงท าให้นักศึกษามี
ผลการเรียน A คิดเป็นร้อยละ 33.34 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมนิที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมนิ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวธิีการประเมนิผลการเรยีนรู ้

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
- การสังเกตและสอบถามนักศึกษาในห้องเรียน  
 
 
- การตรวจผลงานของนักศึกษาทั้งรายบุคคลและ
รายกลุ่ม 
- ผลการทดสอบย่อย 
 
 
- ผลการประเมินการท างานโครงการ/
เอกสารรายงานโครงการ 

- นักศึกษามีความรู้ความเข้าใจในเนื้อหารายวิชา 
สามารถตอบค าถามระหว่างเรียนได้ และสามารถ
น าไปด าเนินกิจกรรมได้ดี 
- ผลงานของนักศึกษาที่ตรวจมีคะแนนอยู่ในเกณฑ์
ปานกลาง 
- ผลการทดสอบย่อยของนักศึกษาโดยภาพรวมอยู่
ในเกณฑ์ปานกลาง มีคะแนนไม่ต่ ากว่าครึ่งของ
คะแนน 
- ผลการประเมินโครงการอยู่ในระดับดี มกีารแล้ว
เสร็จตามระยะเวลาที่ก าหนด  

 
หมวดที่ 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

 
1. ประเด็นดา้นทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 
เรียนการสอน (ถ้าม)ี 

ผลกระทบ 

การใช้ทรัพยากรจากกิจกรรมอย่างคุ้มค่า และเกิด
ประโยชน์อย่างสูงที่สุด 

ผู้เรียนต้องวางแผนการใช้ประโยชน์ให้คุ้มค่าและมี
การวางแผนการน ากลับมาให้ใหม่อีกครั้ง 

 
2. ประเด็นดา้นการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้าม)ี ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หมวดที่ 5 การประเมินรายวิชา 
 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

- 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

- 
 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
    2.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอืน่ 
 2.1.1 นักศึกษาจ านวน 22 คน ขาดความรับผิดชอบ ไม่ส่งงานตามที่ได้รับมอบหมาย ส่งล่าช้า ส่ง
เกินก าหนดเวลา 
 2.1.2 นักศึกษาจ านวน 10 คนไม่รับผิดชอบงานกลุ่มกล่าวคือไม่ติดตามช่วยเพื่อนในการท างาน 
จากการสังเกตพฤติกรรมการท างานและการน าเสนองาน 
    2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
 ต้องมีการส่งงานตามที่ระบุเวลาการส่งงานที่ไว้อย่างชัดเจน พร้อมทั้งติดตามงาน เพื่อกระตุ้นให้
นักศึกษามีความรับผิดชอบมากขึ้น 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5)  หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

หมวดที่ 6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรยีนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่       
   ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนนิการ 

- เพิ่มเวลาในการศึกษากรณีศกึษาเพ่ือให้นักศึกษา
ได้ฝึกปฏิบัติในการจัดสัมมนาทางธุรกิจมากขึ้น 

- นักศึกษามีเวลาในการซักถามประเด็นปัญญา 
และอภิปรายร่วมกันมากขึ้นท าให้นักศึกษาสามารถ
ฝึกปฏิบัติในการจัดสัมมนา/เข้าร่วมสัมมนาทาง
ธุรกิจได ้

3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาทีแ่ล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
- ปรับปรุงแผนการสอน 
- จัดท ากรณีตัวอย่างที่
หลากหลายเพิ่มขึ้น 
- จัดกิจกรรมให้หลากหลายเพื่อ 
สร้างแรงจูงใจให้นักศึกษาสนกุ
กับการเรียนการสอน 

จัดเตรียมให้แล้วเสร็จก่อนการ
เรียนการสอนในภาคการศึกษาที่
จะจัดการศึกษาถัดไป 

ผศ.ปรมัตถ์ปัญปรัชญ์   
ต้องประสงค์ 

4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวชิา 
1. ควรฝึกความรับผิดชอบให้นักศึกษาที่ฝึกทักษะกระบวนการคิดอย่างมีล าดับขั้นตอน  
2. ควรก าหนดให้นักศึกษาศึกษาฝึกปฏิบัติงานอย่างต่อเนื่อง โดยเรียนรู้จากการมีส่วนร่วมในกิจกรรม

ทางสังคมแล้วน ามาประยุกต์ในการเรียน 
3. ควรฝึกให้ผู้เรียนมีความรับผิดชอบต่อตนเองโดยเลือกงานที่พัฒนากระบวนการคิดของตนและความ

รับผิดชอบต่อกลุ่ม 
 

อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา      ผศ.ปรมัตถ์ปัญปรัชญ ์ ต้องประสงค์           
                                                              
 ลงชื่อ     วันทีร่ายงาน     26 พฤษภาคม   2561                
 
อาจารย์สอนรายวิชา            ผศ.ปรมัตถป์ัญปรัชญ์  ต้องประสงค ์         
                                                     
 ลงชื่อ     วันที่รายงาน      26 พฤษภาคม 2561            



 

หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) 

ภาคการศึกษาที่ 2 ปีการศึกษา 2560 

Business Computer | Suan Dusit  

SUAN 

DUSIT 

UNIVERSITY 

3653604 
ความม่ันคงปลอดภัยส าหรบัระบบสารสนเทศ 

(Information Security Systems) 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) หลักสูตรบริหารธุรกจิบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

สารบัญ 
หมวด   หน้า 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป  1 
 1. รหัสและชื่อรายวิชา    

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)  
3. อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section) 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา  
5. สถานที่เรียน  

1 
1 
1 
1 
1 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรียบเทียบกับแผนการสอน  1 
 1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน  
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพ่ือปรับปรุงวิธีสอน  

1 
2 
2 
4 

หมวด 3  สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 4 
 1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  

2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)  
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา   

4 
4 
4 
5 
5 
5 
6 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 6 
 1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  

2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร  
6 
6 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา 6 
 1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 

2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอ่ืน  
6 
6 

หมวด 6 แผนการปรับปรุง 7 
 1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชา 

ครั้งที่ผ่านมา 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอนต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา  

7 
 
7 
7 
7 
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การรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
3653604 ความม่ันคงปลอดภัยส าหรับระบบสารสนเทศ   

(Information Security Systems) 
3(3-0-6) 

 

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี) 
ไม่มี 

 

3. อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ผศ.อัญชนา ลักษณ์วิรามสิริ    
อาจารย์ผู้สอนรายวิชา    ผศ.อัญชนา ลักษณ์วิรามสิริ   ตอนเรียน  A1 

 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
ภาคการศึกษาท่ี  2  ปีการศึกษา 2560 

 

5. สถานที่เรียน 
อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5  

 
หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 

 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 
 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนหาก
มีความแตกต่างเกิน 25% 

ความรู้เกี่ยวกับความมั่นคงปลอดภัยของ
สารสนเทศ 

3 3 
 

ภัยคุกคามและช่องโหว่ในระบบ
คอมพิวเตอร์และอินเทอร์เน็ต 

3 3 
 

การโจมตีและมลัแวร์ 3 3  
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หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริง
ต่างจากแผนการสอนหาก
มีความแตกต่างเกิน 25% 

เทคโนโลยีการรักษาความมั่นคงปลอดภัย
ในระบบคอมพิวเตอร์ 

3 3 
 

เทคนิคการเข้ารหัสลับและถอดรหัสลับ 3 3  
เครื่องมือการเข้ารหัส 4.5 4.5  
การจัดการความเสี่ยงและการควบคุมระบบ 
บุคลากร และความมั่นคงปลอดภัยของ
สารสนเทศ 

4.5 4.5 
 

ความปลอดภัยของข้อมูล 3 3  
การวิเคราะห์ผลกระทบทางธุรกิจ 3 3  
การจัดการความมั่นคงปลอดภัยของ
สารสนเทศ 

3 3 
 

ระบบความมั่นคงปลอดภัยส าหรับพาณิชย์
อิเล็กทรอนิกส์ 

3 3 
 

จรรยาบรรณและจริยธรรมด้านความมั่นคง
ปลอดภัยของสารสนเทศ 

3 3 
 

กฎหมายที่เกี่ยวข้องกับความมั่นคง
ปลอดภัยของสารสนเทศ 

3 3 
 

รวม 45 45  
 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  

 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 
 
 

1. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม โดยเน้นในเรื่อง
ของความรับผิดชอบต่องาน วินัยจรรยาบรรณ 
ความซื่อสัตย์ต่อตนเองและเพ่ือนในกลุ่ม  
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 
(ต่อ) 

2. ให้ท าโครงงานกรณีศึกษาในลักษณะรายงาน
เดี่ยว เพ่ือพิจารณาความรับผิดชอบความ
ซื่อสัตย์ต่อหน้าที่เม่ือได้รับมอบหมายงาน และ
ความตรงต่อเวลาในการส่งงาน 

 

ความรู้ 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

1. บรรยายหัวข้อรายละเอียดต่าง ๆ โดยใช้สื่อ 
PowerPoint ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน โดยการจัดให้มี
การตอบค าถามจากกรณีศึกษา หรือออกมาท า
กิจกรรมหน้าชั้นเรียนที่เกี่ยวข้องกับสาระการ
เรียนรู้ 

2. มอบหมายการท ารายงานเกี่ยวกับการ
วิเคราะห์ข่าวด้านความมั่นคงปลอดภัยของ
ระบบสารสนเทศ แล้วน าข่าวที่น่าสนใจมา
อภิปรายในชั้นเรียนเพื่อใช้เป็นกรณีศึกษาให้ได้
ความรู้เกี่ยวกับปัญหา ผลกระทบ และวิธีการ
แก้ไขปัญหา 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. บรรยายหัวข้อโดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมโดยการจัดให้มีการตอบค าถามเกี่ยวกับ
กรณีศึกษา หรือออกมาท ากิจกรรมหน้าชั้น
เรียนที่เก่ียวข้องกับสาระการเรียนรู้ 

2. มอบหมายงานให้นักศึกษาท ารายงานที่ก าหนด
โดยใช้ความรู้วิชานี้ และน าเสนอผลงานในรูป
ของการอภิปรายเดี่ยวหน้าชั้นเรียน 

 
 
 
 
 
 
 

  

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มอบหมายให้ท ารายงานเป็นรายบุคคล โดยที่
นักศึกษาต้องไปหาข่าว แล้วน ามาวิเคราะห์ 
และอภิปรายร่วมกันในชั้นเรียน ผู้เรียนจะต้อง
แสดงความคิดเห็นทั้งในงานของตนเอง และ
ของเพ่ือนในชั้นเรียนตามที่ผู้สอนเลือกมา 

2. การมอบหมายงานดังกล่าวจะมีก าหนด
ระยะเวลาที่ต้องส่งงาน หากส่งเกินกว่าที่
ก าหนดจะมีข้อตกลงก่อนการเรียนการสอนว่า
จะไม่รับงานที่ส่งไม่ตรงเวลา เพ่ือฝึกความ
รับผิดชอบให้กับผู้เรียน        
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ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

ทักษะการ
วิเคราะห์ 
การสื่อสาร 
และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

1. มอบหมายงานให้ศึกษาค้นคว้าด้วยตนเองจาก 
Website สื่อการสอน e-learning และท า
รายงานโดยเน้นการน าตัวเลข หรือมีสถิติ
อ้างอิง จากแหล่งที่มาข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 

2. ก าหนดให้นักศึกษาน าเสนอรายงานที่ได้จาก
การศึกษาค้นคว้าโดยใช้รูปแบบ
เอกสารรายงานและแฟ้มข้อมูล  

3. น าเสนองานด้วยสื่อภาพเลื่อนและส่งรายงาน
ในรูปแบบไฟล์ข้อมูลผ่านสื่อไปรษณีย์
อิเล็กทรอนิกส์ และสื่อสารผ่าน Social Media 

 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพือ่ปรับปรุงวิธีสอน 

ผู้สอนควรเน้นย้ าให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของการป้องกันข้อมูลทั้งของตนเองและขององค์กร 
รวมถึงใส่ใจในความส าคัญของความรับผิดชอบในวิชาชีพ เนื่องจากเป็นความส าคัญและความสุ่มเสี่ยงของ
ผู้ดูแลระบบที่มีจะสามารถเข้าถึงข้อมูลขององค์กร และอาจมีอ านาจในการแก้ไขข้อมูลขององค์กรได้ 

 
หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  

ตอนเรียน A1  จ านวน  66  คน 
 

2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
    (จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านในรายวิชานี้) 

ตอนเรียน A1  จ านวน  66  คน 
 

3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 
ตอนเรียน A1  จ านวน  0  คน 

 
 



มคอ. 5 
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4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 
 

ระดับคะแนน จ านวน (คน) ร้อยละ 

A 0 0.00 
B+ 0 0.00 
B 2 3.03 

C+ 5 7.58 
C 28 42.42 

D+ 15 22.73 
D 13 19.70 
F 0 0.00 

ไม่สมบูรณ์ (I) 0 0.00 
ขาดสอบ(M(I*)) 3 4.55 

ผ่าน (P,S) 0 0.00 
ไม่ผ่าน (U) 0 0.00 

ยกเลิกรายวิชา(W) 0 0.00 
รวม 66 100.00 

 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

ไม่มี 
 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
ระยะเวลาที่ใช้ในแต่ละหัวข้อ อาจมากหรือน้อย 
กว่าที่ก าหนดไว้ 

เนื่องจากมีการน าเสนอ และอภิปรายกลุ่ม ท่ีอาจ
ควบคุมเวลาได้ยากขึ้นอยู่กับประเด็นท่ีอภิปราย
ร่วมกัน 
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6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

การประเมินผลจากการสังเกตพฤติกรรมการมี
ส่วนร่วมของนักศึกษาเกี่ยวกับการค้นหาข้อมูล 
เพ่ือวิเคราะห์และน าเสนอความรู้ที่เก่ียวข้องกับ
ความมั่นคงปลอดภัยของระบบสารสนเทศ  

การตระหนักถึงความส าคัญการคิด วิเคราะห์ 
สืบค้นข้อสงสัยที่พบในการจัดการความมั่นคง
ปลอดภัยของระบบสารสนเทศ เพ่ือให้ได้มาซึ่ง
ค าตอบ ที่ถูกต้องตามหลักวิชาการ 

 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
- - 

 
หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 
เรียนการสอน (ถ้ามี) 

ผลกระทบ 

- - 
 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 
หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 

1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

- เนื้อหาในรายวิชามีมาก และนักศึกษามีพ้ืนฐานเกี่ยวกับระบบความม่ันคงปลอดภัยไม่เท่ากัน 
- นักศึกษาสับสนระหว่างภัยคุกคาม การโจมตี และช่องโหว่ 

 
1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

- รายวิชา ระบบความมั่นคงปลอดภัยส าหรับพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ มีเนื้อหาสาระการเรียนรู้ที่
ค่อนข้างมาก และเนื้อหาส่วนมากจะใช้ค าศัพท์ภาษาอังกฤษ ท าให้ผู้ เรียนเกิดความท้อแท้
เนื่องจากไม่ต้องการเรียนจากเนื้อหาที่มีภาษาอังกฤษเยอะ  

- ปัจจุบันมีอาชญากรรมทางคอมพิวเตอร์เกิดขึ้นอยู่ตลอดเวลา จนดูเหมือนเป็นเรื่องปกติที่ต้องมี
ไวรัสอยู่ในเครื่องคอมพิวเตอร์ ท าให้ผู้เรียนขาดความใส่ใจในการป้องกันระบบสารสนเทศ  

- จัดให้มีการฝึกเพ่ิมเติมโดยใช้เป็นช่วงเวลาศึกษาค้นคว้าด้วยตนเอง ให้นักศึกษาจัดกลุ่มและท า
กิจกรรมที่เกี่ยวข้องเพ่ิมข้ึนนอกเวลาเรียน 
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2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
  - 

   2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
  - 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงท่ีเสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

นักศึกษายังไม่สามารถวิเคราะห์ระบบความ
มั่นคงปลอดภัยส าหรับธุรกิจได้ 

เชิญวิทยากรผู้เชี่ยวชาญจากองค์กรเอกชนมา
บรรยายพิเศษเพ่ิมเติมให้กับนักศึกษา 

 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

ควรก าหนดให้นักศึกษาไปเข้าประชุม สัมมนาในหัวข้อท่ีเกี่ยวข้อง รวมถึงการส ารวจตลาดระบบ
สารสนเทศและการด าเนินธุรกิจเพื่อให้นักศึกษาได้เห็นและสัมผัสกับแนวโน้มของเทคโนโลยี การโจมตี และการ
ป้องกันในรูปแบบต่าง ๆ 
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
เพิ่มการจัดท ากรณีศึกษาส าหรบั
ให้นักศึกษาได้เรียนรู้เพิ่มเติม 

ก่อนเริ่มการเรียนการสอนในปี
การศึกษาต่อไป 

อาจารย์ผู้สอน 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา 

- 
 
 
อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชารายวิชา:      ผศ.อัญชนา  ลกัษณ์วิรามสิริ            
                                                            
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน         14  มิถุนายน  2561           .     
 
 
อาจารย์สอนรายวิชา:                   ผศ.อัญชนา  ลักษณ์วิรามสิริ          .                                                                   
 
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน         14  มิถุนายน  2561          . 
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การรายงานผลการด าเนินการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
 

1. รหัสและชื่อรายวิชา 
3653903 โครงงานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ   

(Business Computer Project) 
3(2-2-5) 

 

2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี) 
ไม่มี 

 

3. อาจารยผ์ู้ประสานงานรายวิชา อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา ผู้ช่วยศาสตราจารย์อัญชนา ลักษณ์วิรามสิริ    
อาจารย์ผู้สอนรายวิชา    ผู้ช่วยศาสตราจารย์กนิษฐา  ศรีเอนก ตอนเรียน  A1 

 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
ภาคการศึกษาท่ี  2  ปีการศึกษา 2559 

 

5. สถานที่เรียน 
อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5  

 
หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรียบเทียบกับแผนการสอน 

 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

ความรู้เกี่ยวกับโครงงานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
- ความหมายโครงงานคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 
- ความส าคัญของโครงงานคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ 
- การหาหัวข้อโครงงานคอมพิวเตอร์

ธุรกิจ 

4 4 

 

ความรู้เกี่ยวกับโครงงานคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ (ต่อ) 

4 4 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

- การหาหัวข้อโครงงานคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

- การทบทวนเอกสารต่างๆความหมาย
ขององค์กร 
องค์ประกอบของโครงงานคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ 

- องค์ประกอบของโครงร่างโครงงาน
คอมพิวเตอร์ 

- การเขียนโครงร่างโครงงานคอมพิวเตอร์ 

4 4 

 

การน าเสนอหัวข้อโครงงาน 4 4  

การน าเสนอหัวข้อโครงงาน (ต่อ) 4 4  
การออกแบบและวางแผนพัฒนาระบบ  

- ขั้นตอนของวงจรชีวิตการพัฒนา
ระบบงาน 

- หลักการออกแบบและวางแผนพัฒนา
ระบบ 

4 4 

 

การจัดท าเอกสารประกอบโครงงาน  
- บทน า 
- ระบบงานปัจจุบัน 
- การออกแบบระบบงาน 
- ผลการพัฒนาระบบ 

4 4 

 

การจัดท าเอกสารประกอบโครงงาน  (ต่อ) 
- ผลสรุป 
- การเขียนอ้างอิง 
- การจัดท าภาคผนวก 

4 4 

 

การน าเสนอความก้าวหน้าของโครงงาน 
(3 บท) 

4 4 
 

การน าเสนอความก้าวหน้าของโครงงาน 
(3 บท) (ต่อ) 

4 4 
 

การพัฒนาระบบงาน 4 4  
การพัฒนาระบบงาน (ต่อ) 4 4  
การพัฒนาระบบงาน (ต่อ) 4 4  
การน าเสนอโครงงาน 4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอน
จริงต่างจากแผนการ

สอนหากมีความ
แตกต่างเกิน 25% 

การน าเสนอโครงงาน (ต่อ) 4 4  
รวม 60 60  

 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรียนรู้ตามท่ีระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

1. มอบหมายงาน และตรวจสอบการตรงต่อเวลา
ของนักศึกษาในการเข้าชั้นเรียน การส่งงาน
ตามก าหนดระยะเวลาที่มอบหมาย 

2. สอดแทรกคุณธรรม จริยธรรม การมีวินัยและ
ความพร้อมเพรียงของนักศึกษาในการส่งงาน
ตามข้อก าหนด 

3. วัดและประเมินผลงานที่ได้รับมอบหมายและ
การแก้ไขงานที่มีข้อบกพร่องโดยไม่น าผลงาน
ของผู้อ่ืนมาเป็นของตน 

4. วัดและประเมินจากความมีน้ าใจในการ
ช่วยเหลืออาจารย์ผู้สอนและการช่วยแนะน าใน
สิ่งที่เป็นประโยชน์สร้างสรรค์ต่อเพ่ือนร่วมชั้น
เรียนเพ่ือสร้างกระบวนการเรียนรู้ร่วมกัน 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 นักศึกษาบางคน
ขาดรับผิดชอบต่อ
การส่งงาน ไม่
สามารถส่งงานได้
ตามระยะเวลาที่
ก าหนด 
ข้อเสนอแนะ 
ผู้สอนท าการ
มอบบหมายงาน
ให้ท าในช่วงเวลา
เรียน และก าหนด
ส่งงานภายในวัน
นั้นเลย 
 

ความรู้ 
 
 
 
 
 
 

1. มอบหมายให้นักศึกษาวิเคราะห์และสังเคราะห์
องค์ความรู้ด้านเทคโนโลยีสารสนเทศต่าง ๆ  
โดยพิจารณาจากการวิเคราะห์ และออกแบบ
ระบบสารสนเทศส าหรับงานธุรกิจ การค้นคว้า 
พัฒนาระบบงาน จัดท าเอกสารประกอบ
โครงงาน การน าเสนอผลงาน 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

 
 
 

2. มอบหมายให้นักศึกษาทบทวนวรรณกรรมและ
สรุปสถานะขององค์ความรู้จากการวิเคราะห์ 
และออกแบบระบบสารสนเทศส าหรับงาน
ธุรกิจ การค้นคว้า พัฒนาระบบงาน จัดท า
เอกสารประกอบโครงงาน การน าเสนอผลงาน 

3. นักศึกษาต้องมีการเรียนรู้แบบร่วมมือจาก
โปรแกรมหรือโครงงานที่น าเสนอ 

4. นักศึกษาต้องน าเสนอรายงานจากการเข้าร่วม
กิจกรรมเสริมความรู้หรือผลงานที่เข้าร่วม
แข่งขันเพ่ือขอรับรางวัล 

 
 
 
 
 
 
 
 

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. มอบหมายงานให้นักศึกษาน าเสนอ การแสดง
ความคิดเห็นต่อกรณีศึกษา และการแสดง
ความคิดเห็นในการอภิปรายกลุ่มของผู้เรียน 

2. มอบหมายงานให้นักศึกษาวิเคราะห์แบบวิภาษ
วิธีเกี่ยวกับประเด็นการจัดท าโครงงาน
คอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

 
 
 
 
 

 นักศึกษาบางส่วน
ไม่สามารถ
อภิปรายประเด็น
ความต้องการใช้
งานระบบของ
ตนเองได้อย่าง
ถูกต้อง 
ข้อเสนอแนะ 
ผู้สอนและ
กรรมการต้องให้
ค าแนะน าและชี้
ให้ประเด็นส าคัญ
ของความต้องการ
ของระบบ 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มอบหมายงานให้นักศึกษาท ารายงานกลุ่ม โดย
ผู้สอนวัดและประเมินจากผลการเรียนแบบ
ร่วมมือ ผลการศึกษาค้นคว้า การแก้โจทย์งาน 

2. มอบหมายงานให้นักศึกษาน าเสนอผลงานกลุ่ม 
และการเป็นผู้น าในการอภิปรายซักถาม โดย
ผู้สอนวัดและประเมินจากการเข้าร่วมกิจกรรม
และการน าเสนอรายงาน 

3. การมอบหมายงานดังกล่าวจะมีก าหนด
ระยะเวลาที่ต้องส่งงาน หากส่งเกินกว่าที่
ก าหนดจะมีข้อตกลงก่อนการเรียนการสอนว่า
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

ผลการเรียนรู้ 
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด  

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธผิล ปัญหาของการใช้
วิธีสอน (ถ้ามี) 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

จะไม่รับงานที่ส่งไม่ตรงเวลา เพ่ือฝึกความ
รับผิดชอบและการท างานร่วมกันให้กับผู้เรียน        

ทักษะการ
วิเคราะห์ 
การสื่อสาร 
และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 
 

1. มอบหมายให้นักศึกษาน าเสนอรายงานประเด็น
ส าคัญด้านการจัดท าโครงงานคอมพิวเตอร์
ธุรกิจ จากสื่ออิเล็กทรอนิกส์ของผู้เรียน 

2. มอบหมายให้นักศึกษาสืบค้นข้อมูลมาจัดท า
รายงาน พร้อมน าเสนอโดยใช้ทฤษฎี การ
เลือกใช้เครื่องมือทางเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ทางคณิตศาสตร์และสถิติที่เกี่ยวข้องได้อย่าง
เหมาะสม รวมถึงสามารถอธิบายถึงข้อจ ากัด 
เหตุผลในการเลือกใช้เครื่องมือ การอภิปราย 
กรณีศึกษาที่มีการน าเสนอต่อชั้นเรียนทั้งจาก
เพ่ือนร่วมชั้นและอาจารย์ผู้สอนรายวิชา 

 
 
 
 
 

  

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพือ่ปรับปรุงวิธีสอน 

ควรเน้นย้ าให้ผู้เรียนตระหนักถึงความส าคัญของการวางแผนการท างานในระยะสั้นและระยะยาว 
ความส าคัญของการท างานเป็นทีม การแบ่งหน้าที่ ความรับผิดชอบ การตรงต่อเวลา รวมถึงการมีจริยธรรมใน
การท างานที่ไม่คัดลอกงานของผู้อ่ืนมาเป็นของตนเอง  

ควรเลื่อนระยะเวลาการน าเสนอหัวข้อโครงงานให้เร็วขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนมีเวลาในการพัฒนาระบบได้
มากยิ่งขึ้น 

 
หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 

1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน  
 ตอนเรียน จ านวน (คน) 

A1 66 
รวม 66 

 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา 
    (จ านวนนักศึกษาที่สอบผ่านในรายวิชานี้) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 51 
รวม 51 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

 

3. จ านวนนักศึกษาที่ยกเลิกรายวิชา (W) 
 ตอนเรียน จ านวน (คน) 

A1 15 
รวม 15 

 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน 
ตอนเรียน A1 รวม 

จ านวน 
ร้อยละ 

จ านวน 
ร้อยละ 

(คน) (คน) 

A 4 6.06 4 6.06 

B+ 5 7.57 5 7.57 

B 13 19.70 13 19.70 

C+ 14 21.21 14 21.21 

C 5 7.58 5 7.58 

D+ 5 7.58 5 7.58 

D 0 0.00 0 0.00 

F 2 3.03 2 3.03 

ไม่สมบูรณ์ (I) 3 4.54 3 4.54 

ขาดสอบ(M(I*)) - - - - 

ผ่าน (P,S) - - - - 

ไม่ผ่าน (U) - - - - 

ยกเลิกรายวิชา(W) 15 - 15 - 

รวม 66 100.00 64 100.00 

 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี) 

- 
 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมิน 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพวิเตอร์ธุรกจิ คณะวิทยาการจัดการ 

6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู้ 
ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 

- - 
 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา 

วิธีการทวนสอบ สรุปผล 
    - ทวนสอบจากการถามตอบนักศึกษาเป็นราย

กลุ่มโดยคณะกรรมการ อาจารย์ที่ปรึกษา
และอาจารย์ประจ าวิชา ในการน าเสนอโครง
ร่างโครงงาน และการน าเสนอโครงงาน 

 

- นักศึกษาตอบค าถามได้เป็นอย่างดี แต่บาง
ประเด็นต้องใช้เวลาในการคิดหาค าตอบ ต้องให้
คณะกรรมการประเมินโครงงานชี้แนะบาง
ประเด็น และให้หาข้อมูลเพิ่มเติมในบางประเด็น 

 
หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนินการ 

 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 

ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากร 
ประกอบการเรียนการสอน (ถ้าม)ี 

ผลกระทบ 

ขาดอุปกรณ์ท่ีทันสมัยเพ่ือส่งเสริมการเรียนรู้ของ
นักศึกษา เช่น อุปกรณ์ Virtual reality (VR) 
และ Augmented Reality (AR) เพ่ือใช้ส าหรับ
การจัดการเรียนการสอนที่ใช้พัฒนาแอปพลิเคชัน
ส าหรับธุรกิจ 

ท าให้นักศึกษาต้องด าเนินการหาอุปกรณ์เหล่านั้น
ด้วยตนเอง ซึ่งอุปกรณ์เหล่านี้จะมีราคาสูง ท าให้
ไม่ได้คุณภาพตามที่ต้องการ 

 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้ามี) ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 

 
 

หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 
 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

-  
1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

-  
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 

2.1 ข้อวิพากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอ่ืน 
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  - 
   2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
   
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 

แผนการปรับปรุงที่เสนอในภาคการศึกษา/ 
ปีการศึกษาที่ผ่านมา 

ผลการด าเนินการ 

- ให้ผู้เรียนด าเนินการจับกลุ่มและเตรียม
ความพร้อมการท างานโครงงานไว้ล่วงหน้า 
โดยได้ประกาศให้ผู้เรียนติดต่อทาบทาม
หาอาจารย์ท่ีปรึกษา ให้ได้ก่อนเปิดภาค
การศึกษา 

นักศึกษาด าเนินการแบ่งกลุ่มและติดต่ออาจารย์ที่
ปรึกษาได้ก่อนเปิดภาคการศึกษา  

 
2. การด าเนินการอ่ืน ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 

- 
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาที่แล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
ควรเลื่อนระยะเวลาการน าเสนอหัวข้อ
โครงงานให้เร็วขึ้น เพ่ือให้ผู้เรียนมีเวลา
ในการพัฒนาระบบได้มากยิ่งขึ้น 

ภายในภาคการศึกษาต่อไป อาจารย์ผู้สอน 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้สอน ต่ออาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชา 

ควรแนะน าให้นักศึกษาหาข้อมูลของโครงงาน และจัดให้มีการรายงานความคืบหน้าในการพัฒนา
โปรแกรม/โครงงานเป็นระยะ 
 
อาจารย์ผู้ประสานงานรายวิชารายวิชา:      ผู้ชว่ยศาสตราจารย์อัญชนา  ลักษณ์วิรามสิริ      .      
                                                            
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน         6 มิถุนายน 2561           .     
 
 
อาจารย์สอนรายวิชา:                     ผู้ช่วยศาสตราจารย์กนิษฐา ศรีเอนก                                                                   
 
 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน         6 มิถุนายน 2561           . 
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รายงานผลการด าเนินการรายวิชา (มคอ.5) 
หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
ภาคการศึกษาที่ 2/2560 

 

SUAN 

DUSIT 

UNIVERSITY 

3652401 
 ส านักงานอิเล็กทรอนกิส ์ 

(Electronics Office) 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

สารบัญ 
 
หมวด           หน้า 

 
หมวด 1 ข้อมูลทั่วไป         5  

1. รหัสและช่ือรายวิชา       5 
2. รายวิชาที่ต้องเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้ามี)     5 
3. อาจารย์ผู้รับผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน (section)   5 
4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา    5 
5. สถานที่เรียน        5 

หมวด 2 การจัดการเรียนการสอนเปรยีบเทียบกับแผนการสอน    5 
1. รายงานช่ัวโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน    5 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตามแผน      6 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าให้เกิดผลการเรยีนรู้ตามที่ระบุใน   7 
      รายละเอียดของรายวิชา 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวิธีสอน     8 

หมวด 3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา     9 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน      9 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เมื่อสิ้นสุดภาคการศึกษา    9 
3. จ านวนนักศึกษาทีย่กเลิกรายวิชา (W)     9 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด)     9 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกติ (ถ้ามี)     10 
6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมินที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 10 
7. การทวนสอบผลสัมฤทธิ์ของนักศึกษา     10 

หมวด 4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ     10 
1. ประเด็นด้านทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก  10 
2. ประเด็นด้านการบริหารและองค์กร      10 

หมวด 5 การประเมินรายวิชา        10 
1. ผลการประเมนิรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร)    10 
2. ผลการประเมนิรายวิชาโดยวิธีอื่น      11 

หมวด 6 แผนการปรับปรุง        11 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรียนการสอนตามที่เสนอ     11 
      ในรายงาน/รายวิชาครั้งที่ผ่านมา 
2. การด าเนินการอื่น ๆ ในการปรับปรุงรายวิชา     11 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป   11 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา      11 
      ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

การรายงานผลการด าเนนิการของรายวิชา 
 
ชื่อสถาบันอุดมศึกษา   มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ  วิทยาการจัดการ     สาขาวิชา  คอมพิวเตอร์ธุรกิจ                                    
 

หมวดที ่1 ข้อมูลโดยทั่วไป 
1. รหัสและชือ่รายวิชา 

3652401 ส านักงานอิเล็กทรอนิกส ์
(Electronics Office) 

3(3-2-5) 

2. รายวิชาที่ตอ้งเรียนก่อนรายวิชานี้ (ถ้าม)ี 
        ไม่ม ี
3. อาจารย์ผู้รบัผิดชอบ อาจารย์ผู้สอนและกลุ่มเรียน  
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวชิา ผศ.สุภารัตน์  คุ้มบ ารุง    
อาจารย์ผู้สอน    ผศ.สุภารัตน์  คุ้มบ ารุง  ตอนเรียน A1 
 

4. ภาคการศึกษา/ปีการศึกษาที่เปิดสอนรายวิชา 
    ภาคการศึกษาที่ 2  ปีการศึกษา 2560 
5. สถานที่เรียน 
    อาคารเรียนรวม 32 ชั้น 5 ห้อง 506 
 

หมวดที ่2 การจัดการเรียนการสอนที่เปรยีบเทียบกับแผนการสอน 
1. รายงานชั่วโมงการสอนจริงเทียบกับแผนการสอน 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 1 ความรู้ด้านส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 2 การใชร้ะบบสารสนเทศ
ในส านักงานอิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บ ท ที่  3  ก า ร ป ร ะ ยุ ก ต์ ใ ช้
เ ท ค โ น โ ล ยี ใ น ส า นั ก ง า น
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 4 อุปกรณ์ในส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 5 การใชโ้ปรแกรมประยุกต์
ในส านักงานอิเล็กทรอนิกส ์

4 4  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หัวข้อ 
จ านวน 

ชั่วโมงตาม 
แผนการสอน 

จ านวน 
ชั่วโมงที่ได้ 
สอนจริง 

ระบุสาเหตุที่การสอนจริงต่าง
จากแผนการสอนหากมีความ

แตกต่างเกิน 25% 
บทที่ 6 การจดัการข้อมูลและ
สารสนเทศในส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 7 การจดัการเอกสารใน
ส านักงานอิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 8 ระบบการจัดการเอกสาร
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 9 การติดต่อสื่อสารใน
ส านักงานอิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

บทที่ 10 การบริหารส านักงาน
อิเล็กทรอนิกส ์

4 4  

การใชง้านโปรแกรม Microsoft 
Office Word .ในงานส านักงาน 

4 4  

การใชง้านโปรแกรม Microsoft 
Office Excel .ในงานส านักงาน 

4 4  

การใชง้านโปรแกรม Microsoft 
Office Powerpoint .ในงาน
ส านักงาน 

4 4  

การใช้งาน Google Document 4 4  
การใช้งาน Google Document 
เพื่อสร้างแบบสอบถามออนไลน์ 

4 4  

รวม 60 60  
 
2. หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลมุตามแผน 

หัวข้อที่สอนไม่ครอบคลุมตาม
แผน (ถ้าม)ี 

นัยส าคัญของหัวข้อที่สอน 
ไม่ครอบคลุมตามแผน 

แนวทางชดเชย 

- - -  
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

 
3. ประสิทธิผลของวิธีสอนที่ท าใหเ้กิดผลการเรียนรู้ตามที่ระบุในรายละเอียดของรายวิชา 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

คุณธรรม 
จริยธรรม 

1 . ส อ ด แ ท ร ก คุ ณ ธ ร ร ม 
จริยธรรม โดยเน้นในเรื่องของ
ความรับผิดชอบต่องาน วินัย
จรรยาบรรณ ความซื่อสัตย์ต่อ
ตนเองและเพื่อนในกลุ่ม  
2. ให้ท าโครงงานกรณีศึกษาใน
ลั กษณ ะรายงานกลุ่ ม  เพื่ อ
พิจารณาความรับผิดชอบความ
ซื่อสัตย์ต่อ หน้าที่ เมื่ อได้รับ
มอบหมายงาน และความตรง
ต่อเวลาในการส่งงาน 

 
 
 
 
 
 

  

ความรู ้ 1. บรรยายหัวข้อรายละเอียด
ต่าง ๆ โดยใช้สื่อ PowerPoint 
ประกอบการบรรยายโดยให้
นักศึกษามีส่วนร่วมในการสอน 
โดยการจัดให้มีการตอบค าถาม
จากกรณีศึกษา หรือออกมาท า
กิ จ ก ร ร ม ห น้ า ชั้ น เรี ย น ที่
เกี่ยวข้องกับสาระการเรียนรู ้
2 . การแบ่ งกลุ่ ม ในการท า
รายงาน การน าเสนอรายงาน 
และการวิเคราะห์กรณีศึกษา 
3. ให้นักศึกษาศึกษาค้นคว้า 
เกี่ยวกับโปรแกรมส าเร็จรูปเพื่อ
งานส านักงาน  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

ทักษะทาง
ปัญญา 

1. บรรยายหัวข้อโดยใช้สื่ อ 
PowerPoint ป ระ ก อ บ ก าร
บรรยายโดยให้นักศึกษามีส่วน
ร่วมโดยการจัดให้มีการตอบ
ค าถามเกี่ ยวกับกรณี ศึกษา 
หรือออกมาท ากิจกรรมหน้าชั้น
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

ผลการเรียนรู ้
วิธีสอนที่ระบุในรายละเอียด 

ประสิทธิผลรายวิชา 

ประสิทธิผล ปัญหาของการใช้วิธีสอน 
 (ถ้าม)ี 

พร้อมข้อเสนอแนะ 
ในการแก้ไข 

มี ไม่มี 

เรียนที่ เกี่ยวข้องกับสาระการ
เรียนรู ้
2. มอบหมายงานให้นักศึกษา
ท ารายงานที่ ก าหนดโดยใช้
ความรู้ วิชานี้  และน าเสนอ
ผลงานในรูปของกิจกรรมกลุ่ม 

 
 
 
 
 
 

ทักษะ
ความสัมพันธ์
ระหว่างบุคคล
และความ
รับผิดชอบ 

1. มอบหมายให้ท าโครงงาน
ร่วมกันเป็นกลุ่มโดยเน้นความรู้
ที่ เรี ย น ใน วิ ช ากั บ ปั ญ ห าที่
ก าหนด 
2. มอบหมายงานในลักษณะ
งานกลุ่ม        

 
 
 
 
 

  

ทักษะการ
วิเคราะห ์
การสื่อสาร และ 
เทคโนโลยี
สารสนเทศ 

1. มอบหมายงานให้ศึกษา
ค้ น ค ว้ า ด้ ว ย ต น เอ ง จ า ก 
Website สื่อการสอน และท า
รายงานโดยเน้นการน าตัวเลข 
ห รื อ มี ส ถิ ติ อ้ า ง อิ ง  จ า ก
แหล่งที่มาข้อมูลที่น่าเชื่อถือ 
2. ก าหนดให้นักศึกษาน าเสนอ
รายงานที่ ได้จากการศึกษา
ค้ น ค ว้ า โ ด ย ใ ช้ รู ป แ บ บ
เอกสารรายงานและแฟ้มข้อมูล  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

  

 
4. ข้อเสนอการด าเนินการเพื่อปรับปรุงวธิีสอน 

ภาคการศึกษานี้ได้ด าเนินการสอนโดยจัดให้มีการฝึกปฏิบัติโดยสอดแทรกเทคนิคใช้งานโปรแกรม
ส าเร็จรูปส าหรับส านักงาน เช่น การจัดหน้าเอกสารที่หลากหลายด้วยโปรแกรม Microsoft Office การใช้
งาน google forms เพื่อสร้างแบบสอบถามออนไลน์ และใช้งานสูตรในโปรแกรม Microsoft excel เป็นต้น 
นักศึกษาสามารถใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปดังกล่าวเป็นแล้ว และทราบเทคนิคในการใช้โปรแกรมดังกล่าว
ท างานมากขึ้น เพื่อให้เกิดความช านาญและสามารถท างานที่มีความซับซ้อนได้ จึงเห็นควรให้ความรู้และฝึก
ปฏิบัติมากขึ้น อีกทั้งได้มีการจัดกิจกรรมฝึกปฏิบัติงานในส านักงาน 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

หมวดที ่3 สรุปผลการจัดการเรียนการสอนของรายวิชา 
1. จ านวนนักศึกษาที่ลงทะเบียนเรียน 

ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 60 
รวม 60 

 
2. จ านวนนักศึกษาที่คงอยู่เม่ือสิ้นสดุภาคการศึกษา 
   (จ านวนนักศึกษาที่สอบผา่นในรายวิชานี้) 

 ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 59 
รวม 59 

 
3. จ านวนนักศึกษาทีย่กเลิกรายวิชา (W) 

ตอนเรียน จ านวน (คน) 
A1 1 
รวม 1 

 
4. การกระจายของระดับคะแนน (เกรด) 

ระดับคะแนน จ านวน ร้อยละ 
A1 A1 

A 1 1.67 
B+ 1 1.67 
B 11 18.33 

C+ 6 10.00 
C 32 53.33 

D+ 7 11.67 
D 0 0.00 
F 0 0.00 

ไม่สมบูรณ ์(I) 1 1.67 
ขาดสอบ (M) 0 0.00 
ผ่าน (P,S) 0 0.00 
ไม่ผ่าน (U) 0 0.00 

ยกเลิกรายวิชา (W) 1 1.67 
รวม 60 100.00 
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ผลการด าเนินการงานรายวิชา (มคอ.5) / (มคอ.6) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอร์ธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ 

 

 
5. ปัจจัยที่ท าให้ระดับคะแนนผิดปกต ิ(ถ้าม)ี 
    ไม่มี 

6. ความคลาดเคลื่อนจากแผนการประเมนิที่ก าหนดไว้ในรายละเอียดรายวิชา 
    6.1 ความคลาดเคลื่อนด้านก าหนดเวลาการประเมนิ 

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

        
  6.2 ความคลาดเคลื่อนด้านวิธีการประเมินผลการเรียนรู ้

ความคลาดเคลื่อน เหตุผล 
- - 

 

7. การทวนสอบผลสัมฤทธิข์องนักศึกษา 
วิธีการทวนสอบ สรุปผล 

- ทวนสอบจากการตรวจผลงานของนักศึกษาที่ได้
มอบหมาย 
- ทวนสอบจากคะแนนทดสอบย่อย คะแนนสอบ
กลางภาค และคะแนนสอบปลายภาค 

- ผลงานของนักศึกษา มีความถูกต้องตามที่ก าหนด 
แต่ใช้เวลาในการท านานกว่าที่ก าหนด และต้อง
แนะน าอย่างละเอียด 
 
- การสอบปฏิบัติเน้นการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูป 
นักศึกษาสามารถใช้งานได้เป็นอย่างดี แต่ยังไม่
สามารถใช้งานฟังก์ชันสูตรค านวณที่มีความซับซ้อน
ได ้
- การสอบข้อเขียนเน้นการประยุกต์ใช้ผลการ
เรียนรู้ที่เกิดขึ้น ผลสัมฤทธ์ิอยู่ในระดับปานกลาง 

 
หมวดที ่4 ปัญหาและผลกระทบต่อการด าเนนิการ 

1. ประเด็นดา้นทรัพยากรประกอบการเรียนและสิ่งอ านวยความสะดวก 
ปัญหาในการใช้แหล่งทรัพยากรประกอบการ 

เรียนการสอน (ถ้าม)ี 
ผลกระทบ 

- - 
 
2. ประเด็นดา้นการบริหารและองค์กร 

ปัญหาด้านการบริหารและองค์กร (ถ้าม)ี ผลกระทบต่อผลการเรียนรู้ของนักศึกษา 
- - 
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หมวดที ่5 การประเมินรายวิชา 
1. ผลการประเมินรายวิชาโดยนักศึกษา (แนบเอกสาร) 
    1.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยนักศึกษา 

นักศึกษาต้องการให้มีการฝึกปฎิบัติการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปในส านกังานมาก ๆ เพราะ
สามารถน าไปใช้งานได้จริง 
    1.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 1.1 

สามารถเพิ่มการฝึกปฎิบัติได ้หากเวลาในการจัดการเรียนการสอนเอื้ออ านวย 
 
2. ผลการประเมินรายวิชาโดยวิธีอื่น 
    2.1 ข้อวพิากษ์ที่ส าคัญจากผลการประเมินโดยวิธีอืน่ 
 - 
    2.2 ความเห็นของอาจารย์ผู้สอนต่อผลการประเมินตามข้อ 2.1 
 - 
 

หมวดที ่6 แผนการปรับปรุง 
1. ความก้าวหน้าของการปรับปรุงการเรยีนการสอนตามที่เสนอในรายงาน/รายวชิาครั้งที่       
   ผ่านมา 

แผนกา
ร

ปรับปรุ
งที่เสนอ
ในภาค
การศึก
ษา/ 
ปี

การศึก
ษาที่

ผ่านมา 

ผลการด าเนนิการ 

จัดให้มี
การฝึก
ปฏิบัติ
ใช้งาน
โปแกรม

ได้จัดให้มีการฝึกปฏิบัติการใช้โปรแกรมส าเร็จรูปมากขึ้น และแนะน าการใช้สูตร ฟังก์ชันด้าน
การค านวณ ทีม่ีความซับซ้อนมากขึ้น  
ได้จัดให้มีการฝึกปฏิบัติเกี่ยวกับการจัดการเอกสาร ซึ่งเป็นงานหลักของส านักงานโดยใช้
โปรแกรมส าเรจ็รูปเพิ่มเติม รวมถึงการฝึกท าแบบสอบถามออนไลน์ 
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ส าเร็จรู
ปใน
ส านักงา
นมาก
ขึ้น และ
เสริม
เทคนิค
การใช้
งานขั้น
สูง สูตร
ค านวณ
ที่มีความ
ซับซ้อน 

 
2. การด าเนนิการอื่นๆ ในการปรับปรุงรายวิชา 
    - 
 
 
 
 
3. ข้อเสนอแผนการปรับปรุงส าหรับภาคการศึกษา/ปีการศึกษาต่อไป 

ข้อเสนอ ก าหนดเวลาทีแ่ล้วเสร็จ ผู้รับผิดชอบ 
จัดให้มีการฝึกปฏิบัติใช้งานโปแกรมส าเร็จรปูใน
ส านักงานมากขึ้น เพื่อเพิ่มทักษะการใช้งาน 

ระหว่างการเรียนการสอน อาจารย์ผู้สอน 

 
4. ข้อเสนอแนะของอาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา ต่ออาจารย์ผู้รับผิดชอบหลักสูตร 

นักศึกษาควรมีการฝึกปฏิบัติมากขึ้น เพื่อให้มีทักษะในการใช้งานโปรแกรมส าเร็จรูปในส านักงาน 
และควรให้มีการฝึกประสบการณ์นอกเวลาเรียนอย่างต่อเนื่อง เพื่อเป็นการเตรียมความพร้อมก่อนออกฝึก
ประสบการณ์วิชาชีพและเข้าสู่ตลาดแรงงานในอนาคต 

  
 
อาจารย์ผู้รับผิดชอบรายวิชา:      ผศ.สุภารตัน์  คุ้มบ ารุง                                                            
.      
                                                              

 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน     30 พฤษภาคม  2560           .     
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อาจารย์สอนรายวิชา                 ผศ.สุภารัตน์  คุ้มบ ารุง                                                         .     
                                                               

 ลงชื่อ.............................................................วันที่รายงาน      30 พฤษภาคม  2560                .     
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