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3654802 การฝกประสบการณวิชาชีพทางคอมพิวเตอรธุรกิจ  3(0-24-0) 
หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

1 



คํานํา 
 

รายละเอียดรายวิชา 3654802 การฝกประสบการวิชาชีพทางคอมพิวเตอรธุรกิจ (Field 

Experience in Business Computer) หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ       

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต มีวัตถุประสงคการดําเนินการเพ่ือใหนักศึกษาเตรียมการเพ่ือ

ประกอบอาชีพ ในดานความรู ประสบการณและทัศนคติตออาชีพ ท้ังนี้นักศึกษาจะตองเรียนรูท้ังภาคทฤษฎี

และภาคปฏิบัติ นักศึกษาจะตองฝกปฏิบัติในสถานประกอบการตามระยะเวลาท่ีกําหนดเพ่ือเก็บขอมูลตาง ๆ 

พรอมท้ังรายงานผลในรูปแบบท่ีสาขาวิชากําหนด เพ่ือใหไดประโยชนตอการปฏิบัติงาน พัฒนาทักษะในการ

เรียนรู มุงเนนใหสามารถเขาใจกระบวนการดําเนินการทางธุรกิจโดยใชระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 

เทคโนโลยีคอมพิวเตอร เทคโนโลยีสารสนเทศ เทคโนโลยีเครือขาย เพ่ือใหสามารถประยุกตใชความรูท่ีได

ศึกษามาใหเกิดประโยชนตอตนเองและหนวยงานท่ีเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพ   

เนื้อหารายละเอียดสวนนี้จึงเปนสวนสําคัญตอผูฝกประสบการณวิชาชีพ ผูเก่ียวของอัน

ประกอบดวย พ่ีเลี้ยงประจําหนวยงาน อาจารยนิเทศ คณะกรรมการบริหารหลักสูตร ท่ีสามารถเปนแนวทาง

ในการบริหารจัดการใหประสบความสําเร็จตามวัตถุประสงคและเปาหมายของผูมีสวนเก่ียวของ โดย

นักศึกษาปฏิบัติงานท่ีสถานประกอบการท่ีไดรับมอบหมายตามแผนการฝกปฏิบัติท่ีไดจัดทํารวมกันระหวาง

นักศึกษาท่ีเขารับการฝกปฏิบัติกับพ่ีเลี้ยงท่ีดูแล หวังวาความรูและประสบการณท่ีนักศึกษาไดรับจะเปน

ประโยชนตอนักศึกษา ในดานการทํางานรวมกับผูอ่ืนและการปฏิบัติงานอยางเปนระบบ พัฒนาทักษะการ

เรียนรูเพ่ือเขาสูการประกอบอาชีพท่ีดีตอไป 

 
 

 
                                                 หลักสูตรบริหารธรุกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 

คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
                             พฤศจิกายน 2561 
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รายละเอียดของประสบการณวิชาชีพ 

 
ช่ือสถาบันอุดมศึกษา  มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
คณะ   คณะวิทยาการจัดการ หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ 
 

หมวดที ่1 ขอมูลทั่วไป 
1. รหัสและช่ือรายวิชา 
    รหัสวิชา 3654802 ชื่อรายวิชา (ภาษาไทย)  การฝกประสบการณวิชาชีพทางคอมพิวเตอรธุรกิจ 

                       (ภาษาอังกฤษ)  Field Experience in Business Computer 

2. จํานวนหนวยกิตหรือจํานวนช่ัวโมง 
    จํานวนหนวยกิต  3(0-24-0)  หนวยกิต 
    จํานวนช่ัวโมง 7x5x10=350 ชั่วโมง 
3. หลักสูตรและประเภทของรายวิชา 
     หลักสูตรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ ประเภทรายวิชาประสบการณวิชาชีพ 
4. อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา/อาจารยท่ีปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ 

อาจารยผูรับผิดชอบรายวิชา ผูชวยศาสตราจารยปรมัตถปญปรัชญ  ตองประสงค  
5. ภาคการศึกษา/ช้ันปท่ีเรียน 

ระดับปริญญาตรี ชั้นปท่ี 4 ภาคการศึกษาท่ี 1 หรือ สามารถฝกสะสมชั่วโมงได นับแตภาคการศึกษา 
ท่ี 3 เปนตนไป โดยลงทะเบียนเรียนในภาคเรียนสุดทาย 

6. วันท่ีจัดทําหรือใหปรับปรุงรายละเอียดของรายวิชาประสบการณวิชาชีพครั้งลาสุด 
วันท่ีจัดทํา 19 พฤศจิกายน 2561 

 

หมวดที ่2 จุดมุงหมายและวัตถุประสงค 
1. จุดมุงหมายของประสบการณวิชาชีพ 

การฝกประสบการณวิชาชีพทางคอมพิวเตอรธุรกิจ เปนการจัดใหนักศึกษาไดบูรณาการความรูท่ีได
ศึกษามา เพ่ือนําไปประยุกตใชกับการปฏิบัติงานจริงในสถานประกอบการ หนวยงานตาง ๆ ท่ีนักศึกษา
สนใจท่ีจะเขารับการเพ่ิมพูนประสบการณตรง ทํางานเปนทีม เปนการเตรียมความพรอมและปรับตัวให
สามารถทํางานไดจริง มีประสิทธิภาพ คุณภาพเปนไปตามเปาประสงคและคุณลักษณะบัณฑิตท่ีพึงประสงค
ของหลักสูตรเม่ือสําเร็จการศึกษา 
 
2. วัตถุประสงคของการพัฒนาหรือปรับปรุงประสบการณวิชาชีพ 

จุดมุงหมายของประสบการณวิชาชีพ มีดังนี้ 
(1) นักศึกษาสามารถเชื่อมโยงความรูภาคทฤษฎีกับการประยุกตใหเกิดผลทางปฏิบัติ  
(2) นักศึกษาเขาใจกระบวนการ ข้ันตอนและวิธีการนําความรูดานธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร และ

เทคโนโลยีสารสนเทศมาใชในการทํางาน 
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(3) นักศึกษาไดเรียนรูและฝกประสบการณการพัฒนาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ จาก
สภาพแวดลอมจริง 

 (4) นักศึกษาสามารถวางแผนการพัฒนาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ  โดยทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปน
อยางดี 

 (5) นักศึกษาสามารถประยุกตใชเครื่องมือ อุปกรณในระบบคอมพิวเตอร เทคโนโลยี สารสนเทศ
ตาง ๆ ท่ีมีอยูในสภาพแวดลอมจริงไดอยางถูกตอง เหมาะสม 

 (6) นักศึกษาสามารถเขาใจชีวิตการทํางานและวัฒนธรรมองคกรท่ีเขาไปฝกประสบการณวิชาชีพ 
 (7) นักศึกษาสามารถปรับตัวใหเขากับผูอ่ืน และสามารถทํางานรวมกับผูอ่ืนไดเปนอยางดี 

 
 

หมวดที ่3 การพัฒนาผลการเรียนรู 
1. คุณธรรม จริยธรรม 
    1.1 คุณธรรม จริยธรรมท่ีตองพัฒนา 

  (1) ตระหนักในคุณคาและคุณธรรม จริยธรรม เสียสละ และซ่ือสัตยสุจริต  
  (2) มีวินัย ตรงตอเวลา และความรับผิดชอบตอตนเองและสังคม 
  (3) มีภาวะความเปนผูนําและผูตาม สามารถทํางานเปนทีม และสามารถแกไขขอขัดแยงและ

ลําดับความสําคัญ 
  (4) เคารพสิทธิและรับฟงความคิดเห็นของผูอ่ืน รวมท้ังเคารพในคุณคาและศักดิ์ศรีของความ

เปนมนุษย 
  (5) เคารพกฎระเบียบและขอบังคับตาง ๆ ขององคกรและสังคม 
  (6) สามารถวิเคราะหผลกระทบจากการใชคอมพิวเตอรตอบุคคล องคกรและสังคม 
  (7) มีจรรยาบรรณทางวิชาการและวิชาชีพ   

นอกจากคุณสมบัติตามขอกําหนดหลักสูตรแลว นักศึกษายังตองไดรับการพัฒนา เพ่ิมเติมดังนี้ 
- พัฒนาเรื่องความซ่ือสัตย สุจริต การรักษาความลับขององคกร 
- พัฒนาใหมีความเคารพ ปฏิบัติตาม กฎ ระเบียบขององคกร  
- พัฒนาใหมีความขยันหม่ันเพียร อดทน ในการทํางาน เอ้ือเฟอตอสมาชิกผูรวมงาน 

   
2. ความรู 
    2.1 อธิบายถึงความรูท่ีจะไดรับ/ผลการเรียนรูดานความรู 
 (1) มีความรู และความเขาใจเก่ียวกับหลักการและทฤษฎีท่ีสําคัญในเนื้อหาสาขาวิชาท่ีศึกษา 
 (2) สามารถวิเคราะหปญหา เขาใจและอธิบายความตองการทางคอมพิวเตอร รวมท้ังประยุกต

ความรู ทักษะ และการใชเครื่องมือท่ีเหมาะสมกับการแกไขปญหา 
 (3) สามารถวิเคราะห ออกแบบ ติดตั้ง ปรับปรุง และ/หรือประเมินระบบองคประกอบตาง ๆ 

ของระบบคอมพิวเตอรใหตรงตามขอกําหนด 
 (4) สามารถติดตามความกาวหนาทางวิชาการและวิวัฒนาการคอมพิวเตอร รวมท้ังการนําไป

ประยุกต 
  (5) รู เขาใจและสนใจพัฒนาความรู ความชํานาญทางคอมพิวเตอรอยางตอเนื่อง 
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  (6) มีความรูในแนวกวางของสาขาวิชาท่ีศึกษาเพ่ือใหเล็งเห็นการเปลี่ยนแปลง และเขาใจ
ผลกระทบของเทคโนโลยีใหม ๆ ท่ีเก่ียวของ 

  (7) มีประสบการณในการพัฒนาและ/หรือการประยุกตซอฟตแวรท่ีใชงานไดจริง  
  (8) สามารถบูรณาการความรูในสาขาวิชาท่ีศึกษากับความรูในศาสตรอ่ืน ๆ ท่ีเก่ียวของ 
นอกจากคุณสมบัติตามขอกําหนดหลักสูตรแลว นักศึกษายังตองไดรับการพัฒนา เพ่ิมเติมดังนี้ 

- พัฒนาความรูดานการประยุกตเทคโนโลยีสารสนเทศ เพ่ือการใชงานเชิงธุรกิจ เพ่ือการบริหาร 
เพ่ือการปฏิบัติงาน หรือเพ่ือสนับสนุนการดําเนินกิจกรรมขององคกร 

- พัฒนาดานความเขาใจและเลือกใชเครื่องมือในการทํางานอยางถูกตอง เหมาะสม และคํานึงถึง
การใชทรัพยากรของหนวยงานใหเกิดประโยชนสูงสุด 

- พัฒนาดานความเขาใจและปฏิบัติตามข้ันตอนการพัฒนาระบบสารสนเทศ ท่ีสอดคลองกับ
ระดับคุณภาพขององคกร 

- พัฒนาดานความเขาใจในบทบาทหนาท่ีท่ีไดรับมอบหมาย และปฏิบัติหนาท่ีไดถูกตอง 
    2.2 กระบวนการหรือกิจกรรมเพ่ือพัฒนาผลการเรียน 

- สถานประกอบการท่ีฝกประสบการณวิชาชีพ จัดพนักงานพ่ีเลี้ยงใหคําแนะนําเครื่องมือ อุปกรณ
ท่ีจําเปนในการปฏิบัติงานตามหนาท่ี บอกถึงแหลงขอมูลเพ่ือใหนักศึกษาไดคนควาขอมูลเพ่ือการทํางานได
ดวยตนเอง 

- ใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวรท่ีมีในหนวยงานเพ่ือการปฏิบัติงานจริงภายใตการดูแลของ
พนักงานพ่ีเลี้ยง 

- จัดประชุม จัดทําแผนการปฏิบัติ และมอบหมายงาน ติดตามงาน ตามระยะเวลาท่ีกําหนด หรือ
ตามความเหมาะสม 
 
    2.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

- ประเมินจากผลการปฏิบัติงาน โดยผูเก่ียวของ ไดแก ผูใชงานระบบสารสนเทศ พนักงานพ่ีเลี้ยง 
อาจารยนิเทศ 

- ประเมินผลจากการทํางานรวมกับผูอ่ืน โดยประเมินตามการบันทึกการปฏิบัติงานตามแผน 
- ประเมินผลจากการตรงตอเวลาในการสงงาน และความสมบูรณของงานท่ีไดรับมอบหมาย โดย

กําหนดแบบบันทึกการสงงาน 
3. ทักษะทางปญญา 
    3.1 ทักษะทางปญญาท่ีจะไดรับการพัฒนา/ผลการเรียนรูดานทักษะทางปญญา 
 (1) คิดอยางมีวิจารณญาณและอยางเปนระบบ 
 (2) สามารถสืบคน ตีความ และประเมินสารสนเทศ เพ่ือใชในการแกไขปญหาอยางสรางสรรค  
 (3) สามารถรวบรวม ศึกษา วิเคราะห และสรุปประเด็นปญหาและความตองการ  
 (4) สามารถประยุกตความรูและทักษะกับการแกไขปญหาทางคอมพิวเตอรไดอยางเหมาะสม 
   นอกจากคุณสมบัติตามขอกําหนดหลักสูตรแลว นักศึกษายังตองไดรับการพัฒนา เพ่ิมเติมดังนี้ 

- พัฒนาใหมีทักษะในการวิเคราะหความตองการของผูใช ในการใชงานระบบสารสนเทศทาง
ธุรกิจ 

- พัฒนาใหมีทักษะการเลือก และใชเครื่องมือ อุปกรณการพัฒนาระบบสารสนเทศทางธุรกิจ 
- พัฒนาใหสามารถนําความรูดานทฤษฎีมาเปนพ้ืนฐานในการทํางานจริง 
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- พัฒนาใหสามารถนําความรูดานทฤษฎีมาประยุกตเพ่ือแกไขปญหาตาง ๆ ท่ีเกิดข้ึน 
    3.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ท่ีใชในพัฒนาผลการเรียนรู 

- การมอบหมายโจทยปญหา ใหฝกการคนหาความตองการ และวิเคราะหผลความตองการ 
- จัดทํารายงานผลวิเคราะหความตองการ และนําเสนอ 
- ประชุมรวมกันระหวางพนักงานพ่ีเลี้ยง อาจารยท่ีปรึกษา และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ  
- มอบหมายโจทยปญหา ใหฝกการออกแบบโปรแกรม 
- จัดทํารายงานผลการออกแบบโปรแกรม และนําเสนอ 
- การพัฒนาระบบสารสนเทศจริง โดยใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวรท่ีมีอยูในหนวยงาน 
- ทดสอบโปรแกรมท่ีพัฒนา  
- ประชุมรวมกันระหวางพนักงานพ่ีเลี้ยง อาจารยท่ีปรึกษา และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 

สมํ่าเสมอและตอเนื่อง 

    3.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 
- ประเมินผลจากผลงานท่ีไดรับมอบหมาย ตามหัวขอท่ีกําหนด โดยอางอิงทฤษฎีในวิชาท่ี

เก่ียวของและควรนํามาเปนพ้ืนฐานในการทํางาน 
4. ทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ 
    4.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะความสัมพันธระหวางบุคคลและความสามารถในการรับภาระ   
         ความรับผิดชอบท่ีควรมีการพัฒนา 

  (1) สามารถสื่อสารท้ังภาษาไทยและภาษาตางประเทศกับกลุมคนหลากหลายไดอยางมี
ประสิทธิภาพ 

  (2) สามารถใหความชวยเหลือและอํานวยความสะดวกในการแกปญหาสถานการณตาง ๆ ท้ังใน
บทบาทของผูนํา หรือในบทบาทของผูรวมทีมทํางาน 

  (3) สามารถใชความรูในศาสตรมาชี้นําสังคมในประเด็นท่ีเหมาะสม 
  (4) มีความรับผิดชอบในการกระทําของตนเองและรับผิดชอบงานในกลุม 
  (5) สามารถเปนผูริเริ่มแสดงประเด็นในการแกไขสถานการณท้ังสวนตัวและสวนรวม พรอมท้ัง

แสดงจุดยืนอยางพอเหมาะท้ังของตนเองและของกลุม 
  (6) มีความรับผิดชอบการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเอง และทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง 
   นอกจากคุณสมบัติตามขอกําหนดหลักสูตรแลว นักศึกษายังตองไดรับการพัฒนา เพ่ิมเติมดังนี้ 

- พัฒนาใหมีความรับผิดชอบในการพัฒนาการเรียนรูท้ังของตนเองและทางวิชาชีพอยางตอเนื่อง
เรียนรูภาวะทางอารมณของตนเอง เรียนรูการทํางานรวมกับผูอ่ืน เรียนรูเทคนิคการขอความชวยเหลือ หรือ
ขอขอมูลเพ่ือนํามาประกอบการทํางาน 

- พัฒนาใหสามารถวางตัวในตําแหนงงานท่ีไดรับมอบหมายไดอยางเหมาะสม 
- พัฒนาใหกลาแสดงความคิดเห็นในขอบเขตของงานและภาระหนาท่ี 
- พัฒนาตนเองจากการเรียนรูดวยตนเอง และจากการฝกอบรม หรือการสอบถามเพ่ือนรวมงาน 
- พัฒนาเพ่ือสรางความสัมพันธอันดี ทําใหเกิดสภาพแวดลอมท่ีเอ้ือเฟอเก้ือกูลกันในหนวยงาน 

    4.2 กระบวนการ หรือกิจกรรมตางๆ ท่ีจะพัฒนาผลการเรียนรู 
- สรางกิจกรรมสันทนาการ ละลายพฤติกรรม เพ่ือใหเกิดความรูรักสามัคคีพรอมทํางานเปนทีม 
- มอบหมายงานท่ีตองทํางานรวมกันเปนทีม มีการแบงงานกันอยางชัดเจน 
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- มอบหมายงานท่ีตองไปพูดคุย สนทนา สัมภาษณ  เพ่ือใหไดขอมูลเพ่ือการพัฒนาระบบ
สารสนเทศ 

- ประชุมรวมกัน เพ่ือมอบหมายงาน ติดตามงาน ประเมินผล 

 
   4.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู 

- สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการสังเกตพฤติกรรม จากการสัมภาษณผูรวมงาน หรือ
ผูเก่ียวของ 

- สรางแบบประเมินโดยประเมินจากขอมูลท่ีไดรับจากท่ีนักศึกษาไปสัมภาษณ 
- สรางแบบประเมินโดยประเมินจากการมีสวนรวมในการแสดงความคิดเห็น และการไดรับการ

ยอมรับจากเพ่ือนรวมงาน หรือผูเก่ียวของ 
5. ทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยีสารสนเทศ 
    5.1 คําอธิบายเกี่ยวกับทักษะการวิเคราะหเชิงตัวเลข การส่ือสาร และการใชเทคโนโลยี  
        สารสนเทศท่ีควรมีการพัฒนา 

  (1) มีทักษะการใชเครื่องมือท่ีจําเปนท่ีมีอยูในปจจุบันตอการทํางานท่ีเก่ียวกับคอมพิวเตอร 
  (2) สามารถแนะนําประเด็นการแกไขปญหาโดยใชสารสนเทศทางคณิตศาสตรหรือการแสดง

สถิติประยุกตตอปญหาท่ีเก่ียวของอยางสรางสรรค 
  (3) สามารถสื่อสารอยางมีประสิทธิภาพท้ังปากเปลาและการเขียน พรอมท้ังเลือกใชรูปแบบของ

สื่อการนําเสนอไดอยางเหมาะสม  
  (4) สามารถใชเทคโนโลยีสารสนเทศไดอยางเหมาะสม 
  นอกจากคุณสมบัติตามขอกําหนดหลักสูตรแลว นักศึกษายังตองไดรับการพัฒนา เพ่ิมเติมดังนี้ 

- พัฒนาใหสามารถใชความรูทางสถิติ คณิตศาสตร เทคนิคการคํานวณ เพ่ือแกปญหาโจทยท่ี
ไดรับมอบหมาย อยางเหมาะสม  

- พัฒนาใหสามารถใชเทคโนโลยี เครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร ในการสื่อสารเพ่ือสนับสนุนการ
ทํางาน เชน การโตตอบ แสดงความคิดเห็น ประสานการทํางาน การรับ-สงงาน  

- พัฒนาใหสามารถใชเทคโนโลยี หรือ อินเทอรเน็ตในการคนควา หาขอมูลประกอบการทํางาน 
- พัฒนาความสามารถในการสื่อสารโดยใชภาษาท่ีเหมาะสม และสงผลใหเกิดประสิทธิภาพในการ

ทํางาน 
     5.2 กระบวนการหรือกิจกรรมตางๆ ท่ีจะพัฒนาผลการเรียนรู 

- มอบหมายงานท่ีตองใชคณิตศาสตร ทักษะการคํานวณ และใชสถิติเพ่ือนําเสนอขอมูล 
- มอบหมายงานท่ีตองมีการสื่อสารโดยใชภาษาท้ังไทยและตางประเทศ ท้ังการพูด เขียน ในการ

ประสานการทํางาน 
- มอบหมายงานท่ีตองใชเทคโนโลยี ในการแกปญหา หรือนําเสนอผลงาน 

    5.3 วิธีการประเมินผลการเรียนรู    
- ประเมินจากเอกสาร ท่ีนําเสนอผลการวิเคราะหขอมูลทางสถิติ โดยใชเทคโนโลยีสารสนเทศเปน

เครื่องมือ 
- ประเมินจากเอกสารท่ีบันทึก  ไปรษณียอิเล็กทรอนิกส BLOG เว็บไซต ท่ีใชสื่อสารเพ่ือการ

ปฏิบัติงาน 
- ประเมินจากผลการแกปญหาและการบันทึกการแกไข โดยเนนความถูกตองและเหมาะสม 

3654802 การฝกประสบการณวิชาชีพทางคอมพิวเตอรธุรกิจ  3(0-24-0) 
หลักสตูรบริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชาคอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการจัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสติ 

8 



หมวดที ่4 ลักษณะและการดําเนินการ 
1. คําอธิบายโดยท่ัวไปของประสบการณวิชาชีพหรือคําอธิบายรายวิชา 
 ฝกประสบการณวิชาชีพดานบริหารธุรกิจ คอมพิวเตอรธุรกิจ การใชเทคโนโลยีระบบคอมพิวเตอร 
ระบบสารสนเทศ หรือเทคโนโลยีเครือขายโทรคมนาคม หรือจัดทําโครงการ 
   Field experience in business, business computer or related to career path: 
computer systems technology, information systems, telecommunication technology or 
project only. 
2. กิจกรรมของนักศึกษา 

    การทํางานเพ่ือเพ่ิมประสบการณวิชาชีพในชวงระยะเวลาตอเนื่องจนครบจํานวนชั่วโมงท่ีระบุตาม
หลักสูตร และหรือตามเวลาการทํางานของสถานประกอบการท่ีนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดย
นักศึกษาตองมีการเตรียมตัวกอนการทํางานดังนี้ 

- เรียนรู ทําความเขาใจในภารกิจ เปาหมาย วัฒนธรรม กฎ ระเบียบ ข้ันตอนในการทํางานของ
สถานประกอบการ หรือ หนวยงานท่ีตองเขารับการฝกประสบการณวิชาชีพ 

- เรียนรู และฝกการทํางานรวมกับผูอ่ืนในสถานประกอบการท่ีฝกประสบการณวิชาชีพ 
- นําความรูดานทฤษฎีดานธุรกิจ ระบบคอมพิวเตอร เทคโนโลยี ระบบสารสนทางธุรกิจและ

วิชาการอ่ืนท่ีเก่ียวของ มาเปนพ้ืนฐานในการประยุกตเพ่ือการทํางาน 
การฝกแกไขปญหาในโจทยท่ีไดรับมอบหมายโดยใชอุปกรณ เครื่องมือท่ีมีอยูในสถานประกอบการ 
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3. รายงานหรืองานท่ีนักศึกษาไดรับมอบหมาย 
งานท่ีไดรับมอบหมาย การปฏิบัติงาน กําหนดสง 

แบบแจงรายละเอียดงาน ผู
ประเมินนักศึกษา/ผูท่ีไดรับ
มอบหมาย 
(เอกสารหมายเลข คธ.01)  

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ
วิชาชีพเปนผูใหขอมูลและ
รายละเอียดตามแบบฟอรม 

สัปดาหท่ี 5 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

แบบแจงแผนปฏิบัติงานของ
นักศึกษา 
(เอกสารหมายเลข คธ.02)  

แผนปฏิบัติงานท้ังหมด สัปดาหท่ี 5 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

แบบประเมินผลการฝก
ประสบการณวิชาชีพ หลักสูตร
บริหารธุรกิจบัณฑิต สาขาวิชา
คอมพิวเตอรธุรกิจ คณะวิทยาการ
จัดการ มหาวิทยาลัยสวนดุสิต 
(เอกสารหมายเลข คธ.03)  

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ
วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สัปดาหท่ี 5 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

แบบประเมินผลนักศึกษาฝก
ประสบการณวิชาชีพ 
(เอกสารหมายเลข คธ.04)  

ใหผูดูแลการฝกประสบการณ
วิชาชีพเปนผูประเมิน 

สัปดาหท่ี 13 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

แบบสอบถามการฝกประสบการณ
วิชาชีพ ความพึงพอใจของ
นักศึกษาในการฝกประสบการณ
วิชาชีพ ณ สถานประกอบการ 
(เอกสารหมายเลข คธ.05)  

นักศึกษาประเมินความพึงพอใจ
ตอการปฏิบัติงานและ
คุณลักษณะของสถาน
ประกอบการ 

สัปดาหท่ี 13 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

คูมือและเอกสารประกอบการฝก
ประสบการณวิชาชีพทาง
คอมพิวเตอรธุรกิจ 
(เอกสารหมายเลข คธ.06) 

จดบันทึกการฝกประสบการณ
วิชาชีพทุกวันลงในคูมือและ
เอกสารประกอบการฝก
ประสบการณวิชาชีพทาง
คอมพิวเตอรธุรกิจ 

สัปดาหท่ี 5 และ 13 ของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

สรุปการฝกประสบการณวิชาชีพ
ของแตละสัปดาห 
 

บันทึกการฝกประสบการณ
วิชาชีพในแตละสัปดาหลงใน 
Blog 

ทุกสัปดาหของการฝก
ประสบการณวิชาชีพ 

 
4. การติดตามผลการเรียนรูการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 

- จัดประชุมผูเก่ียวของในการฝกประสบการณวิชาชีพ ท้ังท่ีปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพและท่ี
ปรึกษาเฉพาะเรื่อง ใหนักศึกษานําเสนอการเรียนรูและประสบการณท่ีไดรับจากการฝกประสบการณวิชาชีพ 
เพ่ือการแลกเปลี่ยนเรียนรูระหวางนักศึกษาท่ีไปฝกประสบการณวิชาชีพ 

- อาจารยชี้แจงใหเห็นถึงความสําคัญ และผลกระทบตอพฤติกรรมดานคุณธรรม จริยธรรม ความสัมพันธ
ระหวางบุคคลและความรับผิดชอบ ท่ีมีตอการทํางานในอนาคต 
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- การนําผลการประเมินนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ มานําเสนออภิปราย เพ่ือเปนแนวทางในการ
ฝกประสบการณวิชาชีพตอรุนตอไป 

- สนับสนุนใหนําโจทยท่ีพบในการฝกประสบการณวิชาชีพมาเปนกรณีศึกษา หรือโจทยในการทํา
โครงงานระบบสารสนเทศทางธุรกิจ ตอไป 
5. หนาท่ีและความรับผิดชอบของพนักงานพ่ีเล้ียงในสถานประกอบการท่ีดูแลกิจกรรมในวิชาชีพ 

- จัดโปรแกรม ตารางการฝกประสบการณวิชาชีพ รวมกับระหวางอาจารยท่ีปรึกษาและนักศึกษา 
- แนะนํานักศึกษาเก่ียวกับกฎ ระเบียบ ขอปฏิบัติ วัฒนธรรมของหนวยงาน 
- แนะนําเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร ของหนวยงาน ท่ีสามารถนํามาใชเพ่ือการฝกประสบการณวิชาชีพ 
- แนะนําบุคคลท่ีเก่ียวของ หรือท่ีตองทํางานรวมกัน 
- ติดตามความกาวหนา ประเมินผลการทํางานของนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ รายงานผลตอ

อาจารยท่ีปรึกษา 
- ประสานงาน ประชุมกับอาจารยท่ีปรึกษา เพ่ือใหความเห็นในการปรับปรุงการทํางานของนักศึกษา 

6. หนาท่ีและความรับผิดชอบของอาจารยท่ีปรึกษา/อาจารยนิเทศก 
- ประสานและรวมวางแผนการฝกประสบการณวิชาชีพกับพนักงานพ่ีเลี้ยง 
- สังเกตการณการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษาในสถานประกอบการ 
- แนะนําหรือใหคําปรึกษา แกไข/ปองกันปญหาแกนักศึกษาใหมีทักษะการทํางานในองคกร 
- ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 
- ทวนสอบผลการฝกประสบการณวิชาชีพ /ปรับปรุงแผนงานการฝกประสบการณวิชาชีพเปนระยะ 

7. การเตรียมการในการแนะแนวและชวยเหลือนักศึกษา 
- จัดปฐมนิเทศแนะนํานักศึกษากอนฝกประสบการณวิชาชีพ พรอมแจกคูมือการฝกประสบการณวิชาชีพ 
- เตรียมชองทางและเจาหนาท่ีประสานงาน รับแจงเหตุดวน กรณีตองการความชวยเหลือ ผาน 

หมายเลขโทรศัพท และไปรษณียอิเล็กทรอนิกส เปนตน  
- เตรียมอาจารยท่ีปรึกษาตามความเชี่ยวชาญดานการใชเครื่องมือ อุปกรณ หรือเทคนิคพิเศษ เพ่ือให

คําปรึกษาเฉพาะดานในการแกไขปญหา 
8. ส่ิงอํานวยความสะดวกและการสนับสนุนท่ีตองการจากสถานท่ีท่ีจัดประสบการณวิชาชีพ/   
    สถานประกอบการ 

- ระบบคอมพิวเตอรท่ีทันสมัย มีระบบรักษาความปลอดภัย  
- พนักงานพ่ีเลี้ยงท่ีคอยใหคําแนะนํา ประเมินผล สถานท่ีทํางาน หมายเลขโทรศัพทท่ีติดตอได ตามความ

จําเปน 
- วัสดุ อุปกรณ เครื่องมือ ซอฟตแวร และคูมือท่ีใชประกอบการทํางาน 
- แหลงขอมูลเพ่ือการคนควา หรือเรียนรูดวยตนเอง 
- สวัสดิภาพ และความปลอดภัย ในการฝกประสบการณวิชาชีพ 
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หมวดที ่5 การวางแผนและการเตรียมการ 
1. การกําหนดสถานท่ีฝก 

นักศึกษาเปนผูเลือกสถานท่ีฝกประสบการณดวยตนเอง โดยไดรับความเห็นชอบจากอาจารยท่ีปรึกษา 
อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรหรืออาจารยท่ีปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ คัดเลือกสถานประกอบการ
ท่ียินดีรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยดูลักษณะงานท่ีเหมาะสมและมีความพรอมดังนี้ 

- เขาใจ และสนับสนุนการฝกประสบการณวิชาชีพตามจุดมุงหมายของหลักสูตร 
- มีความปลอดภัยของสถานท่ีตั้ง มีความสะดวกในการเดินทาง และสภาพแวดลอมการทํางานท่ีดี 
- มีอุปกรณ เทคโนโลยี ซอฟตแวรท่ีถูกกฎหมาย พรอมในการฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือแกปญหาตาม

โจทย 
- สามารถจัดพนักงานพ่ีเลี้ยง ดูแลการฝกประสบการณวิชาชีพ 
- มีโจทยปญหาท่ีมีความยากงายเหมาะสม กับศักยภาพของนักศึกษาในระยะเวลาท่ีกําหนด 
- ยินดี เต็มใจรับนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ 
การติดตอประสานงาน กําหนดลวงหนากอนฝกประสบการณวิชาชีพอยางนอย 2 เดือน จัดนักศึกษาฝก

ประสบการณวิชาชีพตามความสมัครใจ และกําหนดการทีหลักสูตรไดกําหนดไว 
2. การเตรียมนักศึกษา 

จัดปฐมนิเทศการฝกประสบการณวิชาชีพ มอบคู มือการฝกประสบการณวิชาชีพ กอนการฝก
ประสบการณวิชาชีพอยางนอย 1 สัปดาห ชี้แจงวัตถุประสงค สิ่งท่ีคาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ 
วิธีการวัดและประเมินผล ชองทางการติดตอสื่อสาร การประสานงาน จัดฝกอบรมบุคลิกภาพ การแตงกาย 
หรือเทคนิคเพ่ิมเติมหากตองการความสามารถเฉพาะดาน เพ่ือการฝกประสบการณวิชาชีพ 
3. การเตรียมอาจารยท่ีปรึกษา/อาจารยนิเทศก 

อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรกําหนดอาจารยนิเทศกตามความเหมาะสมกับนักศึกษา  จัดประชุมชี้แจง
วัตถุประสงค  วิธีการดําเนินการ โดยใหอาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ ประสานงานกับสถาน
ประกอบการเพ่ือขอชื่อ ตําแหนงของพนักงานพ่ีเลี้ยง ประชุมพนักงานพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณ
วิชาชีพเพ่ือชี้แจงใหรับทราบวัตถุประสงค สิ่งท่ีคาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ ผลการเรียนรูของ
นักศึกษาท่ีตองการเนน อุปกรณ เทคโนโลยี ซอฟตแวรท่ีจะนํามาใชในการฝกประสบการณวิชาชีพ แนว
ทางการฝกอบรม หรือการฝกใชเครื่องมือ ชองทางการติดตอกรณีเหตุดวน มอบเอกสารคูมือการดูแล และ
ประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ 
4. การเตรียมพนักงานพ่ีเล้ียงในสถานท่ีฝก 

จัดประชุมหรือปรึกษาหารือพนักงานพ่ีเลี้ยง และนักศึกษาฝกประสบการณวิชาชีพเพ่ือชี้แจงใหรับทราบ
วัตถุประสงค สิ่งท่ีคาดหวัง จากการฝกประสบการณวิชาชีพ รับทราบถึงวิธีการบันทึกผลการทํางานของ
นักศึกษา มอบเอกสารคูมือการดูแล และประเมินผลการฝกประสบการณวิชาชีพ แจงหมายเลขโทรศัพท 
หรือชองทางติดตออาจารยนิเทศก 
5. การจัดการความเส่ียง 

อาจารยประจําหลักสูตรประชุมรวมกันเพ่ือประเมินความเสี่ยงท่ีจะเกิดตอนักศึกษาและกอใหเกิดความ
เสียหายตอสถานประกอบการหรือผูมีสวนไดเสีย ไดแก 
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- ความเสี่ยงจากสถานท่ีตั้ง สภาพแวดลอมในการทํางาน การเดินทาง ปองกันโดยคัดเลือกสถาน
ประกอบการท่ีมีการคมนาคมสะดวก ไมมี หรือมีความเสี่ยงนอยท่ีสุด 

- ความเสี่ยงจากอุบัติภัยจากการทํางาน จากการใชเครื่องมือ อุปกรณ ซอฟตแวร ปองกันโดย จัด
ปฐมนิเทศ แนะนําการใชอุปกรณ การปองกันไวรัส อันกอใหเกิดความเสียหายตอขอมูลสถานประกอบการ 
เนนจริยธรรมการไมเปดเผยขอมูลสถานประกอบการอันเปนความลับ และกําหนดใหนักศึกษาปฏิบัติตาม
กฎระเบยีบสถานประกอบการอยางเครงครัด 

- ความเสี่ยงจากพฤติกรรมของผูรวมงาน ปองกันโดยใหศึกษาแตงกายตามระเบียบของมหาวิทยาลัยและ
การใชถอยคํา คําพูดการแสดงกิริยา มารยาท ทาทางอยางสุภาพและออนนอม เคารพในความอาวุโส และ
วัฒนธรรมอันดีความของสังคมไทย 
 

หมวดท่ี 6 การประเมินนักศึกษา 
1. หลักเกณฑการประเมิน 

ประเมินการบรรลุผลการเรียนรูของนักศึกษาท้ัง 5 ดาน โดยใหระดับคะแนน 1-5 ตามเกณฑการ
ประเมินผลการศึกษาของมหาวิทยาลัย ดังนี้ 

1 หมายถึง ตองปรับปรุงอยางมาก 
2 หมายถึง ตองปรับปรุง 
3 หมายถึง พอใช 
4 หมายถึง ดี 
5 หมายถึง ดีมาก 
เกณฑการเขารับนักศึกษาตองไดรับคะแนนประเมินเฉลี่ยไมนอยกวา 3.5 จึงจะผานเกณฑการฝก

ประสบการณวิชาชีพ 
2. กระบวนการประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษา 

- ประเมินโดยพนักงานพ่ีเลี้ยงและอาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ โดยใชเกณฑใหเปนไปตาม
ขอกําหนดของรายวิชา 

- อาจารยท่ีปรึกษาฝกประสบการณวิชาชีพ สรุปผลการประเมิน และรายงานผลตอคณะกรรมการบริหาร
หลักสูตร 

- อาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรตรวจสอบรายงานสรุปผลการประเมินและลงความเห็น 
3. ความรับผิดชอบของพนักงานพ่ีเล้ียงตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลการปฏิบัติงานของนักศึกษาท้ังระหวางฝกประสบการณวิชาชีพ และเม่ือเสร็จสิ้นการฝก
ประสบการณวิชาชีพ ตามแบบการประเมินของหลักสูตรหรือ แบบการประเมินจากหนวยงานท่ีผานความ
เห็นชอบของอาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตร 
4. ความรับผิดชอบของอาจารยผูรับผิดชอบประสบการณวิชาชีพตอการประเมินนักศึกษา 

ประเมินผลนักศึกษาหลังจากเสร็จสิ้นการฝกประสบการณวิชาชีพ ตามแบบประเมิน โดยพิจารณาจาก
รายงานผลการประเมินตนเองของนักศึกษา บันทึกผลการนิเทศ และรายงานผลการฝกประสบการณจากพ่ี
เลี้ยง 
5. การสรุปผลการประเมินท่ีแตกตาง 
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ประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรืออาจารยผูรับผิดชอบหลักสูตรประสานงานกับสถานประกอบการ 
เพ่ือทําความเขาใจในการประเมิน หากเกิดความแตกตางกันอยางมีนัยสําคัญ มีการประชุมรวมกัน ระหวาง
ผูเก่ียวของ เพ่ือพิจารณาหาขอสรุป และจัดทํารายงานเพ่ือใชประโยชนในภารกิจอ่ืนท่ีเก่ียวของตอไป 

 

หมวดที ่7 การประเมินและปรับปรุงการดําเนินการ 
ของการฝกประสบการณวิชาชีพ 

1. กระบวนการประเมินการฝกประสบการณวิชาชีพโดยผูเกี่ยวของตอไปนี้ 
   1.1 นักศึกษา 

ใหนักศึกษาตอบแบบสอบถามการฝกประสบการณวิชาชีพ การบันทึกรายการตามเอกสารท่ีกําหนด 
และการประเมินตนเอง 
   1.2 พนักงานพ่ีเล้ียงหรือผูประกอบการ 

พนักงานพ่ีเลี้ยงบันทึกงานท่ีมอบหมาย และผลการฝกปฏิบัติในแบบบันทึกประเมินผลตามแบบ
บันทึกท่ีหลักสูตรไดกําหนด หรือ ตามแบบท่ีหนวยงานนําเสนอ พรอมผานความเห็นชอบของคณะกรรมการ
บริหารหลักสูตร 
   1.3 อาจารยท่ีดูแลกิจกรรมวิชาชีพ 

อาจารยท่ีปรึกษา/อาจารยนิเทศ บันทึกการใหคําปรึกษา การนิเทศ ผลการดําเนินงานของนักศึกษา
หลังใหคําปรึกษา ในแบบรายงานผลการฝกประสบการณวิชาชีพ การนําคําแนะนําของอาจารยท่ีปรึกษาไป
ใชในการแกปญหาของนักศึกษา และโทรศัพทสอบถามปฏิบัติงานของนักศึกษาเปนระยะ ท้ังนี้โดยไม
กอใหเกิดความรําคาญตอหนวยงาน ประเมินผลการปฏิบัติงานใหครบ ถูกตอง และทันตามกําหนดเวลา 
พรอมท้ังนําเสนอความเห็นโดยสรุปเสนอคณะกรรมการบริหารหลักสูตร 
   1.4 อ่ืน ๆ เชน บัณฑิตจบใหม 
         ติดตามความความกาวหนาในการทํางานของบัณฑิตท่ีสําเร็จการศึกษาจากสาขาวิชา โดยการสํารวจ
สอบถามจากบัณฑิต การรายงานผลการไดรับรางวัลในการประกอบอาชีพ 
2. กระบวนการทบทวนผลการประเมินและการวางแผนปรับปรุง 

- อาจารยท่ีปรึกษาการฝกประสบการณวิชาชีพ ประมวลผลการฝกประสบการณวิชาชีพของนักศึกษา 
จากผลการประเมินและขอเสนอแนะจากนักศึกษา จากพนักงานพ่ีเลี้ยง และจากอาจารยท่ีปรึกษาเฉพาะ
เรื่อง รายงานตออาจารยรับผิดชอบหลักสูตรและประธานกรรมการบริหารหลักสูตรหรือคณะ
กรรมการบริหารหลักสูตรเพ่ือทราบ 

- ประชุมคณะกรรมการบริหารหลักสูตร รวมพิจารณานําขอเสนอแนะมาปรับปรุงสําหรับการใชรอบป
การศึกษาตอไป นําแสดงไวในรายงานผลการดําเนินการหลักสูตร ในลําดับตอไป 
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	- ประชุมร่วมกันระหว่างพนักงานพี่เลี้ยง อาจารย์ที่ปรึกษา และนักศึกษาฝึกประสบการณ์วิชาชีพ สม่ำเสมอและต่อเนื่อง

